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PIANO DETTAGLIATO

DEGLI OBIETTIVI

2013
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Assegnazione Obiettivi

1. CANULLI RUGGERO
- delega Stefania Zanni — Politiche Sociali e Sanit
- delega Luisa Turci — Pari Opportunita

2. SCARINGELLA FRANCESCO
- delega Giuseppe Schena — Politiche ScolastiGerazi
Educativi

3. TINTI SUSI
- delega Luisa Turci — Polizia Amministrativa e ate

4. SCAPPI ANDREA
- delega Enrico Campedelli — Attivita Produttive

5. MANTOVANI PATRIZIA
- delega Giuseppe Schena - Sistemi Informativi

6. PIVA ENRICO
delega Giuseppe Schena - Amministrazione deller&so
Umane

7. FREGNI PAOLA
- delega Enrico Campedelli - Ambiente
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1. OBIETTIVI DIRIGENTE CANULLI RUGGERO

RIFERIMENTO DELLA GIUNTA: STEFANIA ZANNI
- Politiche Sociali e Sanitgdda RPP 02.01)
RIFERIMENTO DELLA GIUNTA: LUISA TURCI

- Pari Opportunita (da RPP 02.01)
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SCHEDA 1
Dirigente: CANULLI RUGGERO
Obiettivo Titolo:PIANO ATTUATIVO 2013 - 2014 DEL PIANO DISTRETTUALPER LA SALUTE

E IL BENESSERE SOCIALE 2009/2011

Descrizione :

Verifica e valutazione attivita, azione e intartreP.A.A 2012
Organizzazione Tavoli tematici su priorita dehf® Distrettuale con soggetti
stituzionali

Organizzazione Incontri con Sindacati , Associazidi Categoria,, Anmig
Commissione Pari Opportunita, Terzo Settore e \faleto.
Elaborazione Piano Attuativo da proporre per l'adog.

Riferimenti RPP

PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONA PROGETTO 02.01 B5TENZA SOCIALE
SANITA’ “ATTIVITA' DI PROGRAMMAZIONE E GOVERNANCE”

Complessita

Vincoli e condi-
zioni di realizza
zione

1

- Approvazione entro i termini stabiliti dalla Rege Emilia Romagna
- Rispetto delle modalita indicate dalla Regiomailia Romagna

- Congruita con obiettivi indicati dal Piano Dettuale per la Salute ed il Beness
Sociale 2009/2011 e nelledicazioni attuative del Piano Sociale Sanitario gleanni
2013/2014

Assessore

ZANNI STEFANIA
Priorita’ 1

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito
1) n® incontri realizzati con 6
soggetti istituzionali
2) n° incontri realizzati con 5
Terzo Settore, Associazione
Categoria , Sindacati , Com-
missione Pari Opportunita’,
ANMIC...
3) n° incontri Comitato di Di- 6

stretto

4) Rispetto dei Tempi

Stesura Piano attuativo se€
do la forma e modalita’ pred
sposta dalla Regione E.R.
sottoporre all’'approvazione .

con
i-
da

5) Rispetto dei tempi indicati
dalla Regione E.R. per l'invio

Invio in Regione E.R. del Pi

no Attuativo 2013

ere
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SCHEDA 2
Dirigente: CANULLI RUGGERO
Obiettivo Titolo: SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA' E TUTELA DEISOGGETTI IN
ETA’ EVOLUTIVA
Descrizione :

Sostegno alle responsabilita genitoriaitraverso il consolidamento delle attivita Geint

tro per le Famiglie di informazione, formazioneansulenza ai genitori, lo sviluppo del-

I'integrazione con il Centro giochi Scubidu’ econtri formativi a Novi e Rovereto pe
genitori quale sostegno educativo del periodo sémoto.

Tutela dell'infanzia e dell'eta evolutiva in sititare di disagio socialepotenziamento del-
al fi-

la attivita socio-educativa territoriale in @brazione con la Cooperazione sociale

ne di intervenire precocemente nelle situazioniisthio sociale e prevenire ['allontana-

mento del minore dalla famiglia d'origine.

Qualificazione della pronta accoglienza dei minorsituazione di emergenza sociale
necessitano di una tutela immediata attraversteitaf di risposte residenziali tempora
attivabili nell'emergenza.

Potenziamento della collaborazione con servizitgardel’A.USL per la progettazio
ed attuazione piani di intervento socio-sanitditiaserso un programma formativo ¢

giunto tra Servizio Sociale e servizio di Neuropstria Infantile.

Riferimenti RPP

PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONA PROGETTO 02.01 B885TENZA SOCIALE
SANITA’ — SERVIZIO MINORI

Complessitg2

Vincoli e condizion
di realizzazione

Assessore
ZANNI STEFANIA
Priorita’ 1
Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi
Indicatore Valore atteso Valore conseguito
1) n. minori con provvedimenti del Magistrat 310
minorile
2) n. minori inseriti in Comunia educative e inidd 40
famliare
3) n. minori seguiti con progetti socio-educativi 30
4) n. coppie che accedono allo sportello adozione 10

5) n. corsi di preparazione all'adozione e n. pad
panti

teCorsi 2 partecipanti 36

6) n. valutazioni psico-sociale per adozione

10

7) n. minori adottati seguiti nel post-adozione

10

B8) n. cicli incontri Novi e Rovereto /N. pariganti

Incontri 10 partecipant
40

consulenza educativa/mediazione familiare

9) n. utenti e n. colloqui di consulenza alla cey Utenti 198 colloqui 62

110) n. domande accolte assegni di maternitgeg

320
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ai nuclei familiari .

11) n. mamme partecipanti allo Spazio Mamme 160
12) n. cicli di incontri per genitori/ n. parteciga Incontri 42 partecipan
n. accessi sportello Informafamigli&bambini 950

n. accessi al sito web www.Informafamiglie.it

[=]

Accessi sportello 220
Accessi sito 56.074
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SCHEDA 3
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Dirigente: CANULLI RUGGERO
Obiettivo Titolo: SOSTEGNO ALLA DOMICILIARITA’ PER IL MANTENIMENTO DELLE

PROPRIE ABITUDINI DI VITA

Descrizione :

Gli interventi a sostegno delle persone adulteiaangze disabili non autosufficienti si propong
no di far fronte alla crescente domanda di incremeiella necessita assistenziale e tutelal
spressa. La scelta della domiciliarita risultaisposta prioritaria a questi bisogni per una n
giore qualita della vita delle persone fragili @ eo familiari. Gli interventi si sostanziano n
sostegno al percorso di vita della persona nonsatficiente e nella integrazione del lavorg
cura della rete familiare e dei servizi.

Si tratta in particolare di :

Aiutare e sostenere le famiglie delle persone ndnsafficienti ad individuare le soluzioni p
adeguate, garantendo loro una buona qualita dguigmdo non saranno piu in grado di accu
e assistere i propri cari, al fine di individuamduzioni assistenziali e abitative flessibili e g1
nalizzate.

Attivare interventi e progetti a sostegno del caregfamiliare, che si fa carico dell'assistenzg
un altro membro della propria famiglia non autosighte per motivi cognitivi o per specifich
limitazioni fisiche. Il lavoro del caregiver da lato, ha un alto valore economico e sociale,
dall’'altro esprime una forte complessita e la ptssaza dell’attivita di cura.

Costruire una rete di opportunita e di sinergieyre maggiore efficienza dei servizi di trasp
to rivolti a disabili, anziani e malati. | servidi trasporto possono essere di significativo sup
to ai caregiver familiari che hanno difficolta ancdiare impegni lavorativi, personali e di cu
Migliorare la capacita di risposta ai bisogni espreli mobilita.

Sviluppare e integrare opportunita per il tempeio rivolte a disabili e persone non autosy
cienti. Si tratta di favorire l'integrazione deigazzi disabili per progettare il loro tempo libg
con operatori competenti e volontari e come rispadiaa richiesta delle famiglie di affrontare
difficolta nella gestione pomeridiana della disagbibdulta, attraverso la creazione di sinerg
messa in rete dell’associazionismo, del volontaridélla cooperazione e del terzo settore.

Jo-
e e-
ag-
el

di

it
dire

A di
ne
ma

or-
por
ra.

Iffi-
2ro
le

Riferimenti RPP

PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONA PROGETTO 02.01 B885TENZA SOCIALE
SANITA’ — SERVIZI PER ANZIANI E SERVIZI PER DISABIL

Complessita

2

Vincoli e condi-
zioni di realizza-
zione

Assessore

ZANNI STEFANIA
Priorita’ 1

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso| Valore conseguito
n. incontri con familiari di soggetti non autosuafénti 30
n. incontri con associazioni del territorio e tesattore per progettazig- 10
ne integrata di iniziative a sostegno di progattiith autonoma
n. iniziative e percorsi di sensibilizzazione 3
n. percorsi formativi in aula e online rivolti aregiver familiari 2
n. azioni di incontro domanda offerta tra richieditassistenza formula- 25
ta dalla famiglie disponibilita’ di assistenti fdmari qualificate e forma;
te
Attivazione di gruppi di auto mutuo aiuto 3
Incontri con associazioni di volontariato preseniiterritorio e impe- 5
gnate nelllambito del trasporto sociale
n. trasporti sociali attivati in collaborazione cassociazioni di volonta- 20
riato
Mappatura Associazioni disponibili alla creazioneolaborazione per 3
l'istituzione di spazi per la gestione del temgaelio.
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1nc
SCHEDA 4
Dirigente: CANULLI RUGGERO
Obiettivo Titolo: REGOLAMENTO DI CONTRIBUZIONE UTENTI ANZIANIE DISABILI

Descrizione : Predisposizione di un nuovo Regoldmpar la contribuzione omogenea §
tutto il territorio distrettuale in sostituzione alielli attivi da anni nei singoli Comuni.

Riferimenti RPP | PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONA PROGETTO 02.01 B85TENZA SOCIALE

SANITA’

Complessital 1

Vincoli e condi-| L-R-2/2003.
zioni di realizza

ADOZIONE DA PARTE DELLA REGIONE E.R. DELLA DELIBERAATTUATIVA ART.49

zione
Assessore
ZANNI STEFANIA
Priorita’ 2
Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréii
Indicatore Valore atteso Valore conseguito

Consultazione e valutazione r¢
golamenti adottati in altri comu
ni

4 realta’ simili allUTDA

Stesura bozza di regolamento

Novembre 2013

Incontri per condivisione bozza

di regolamento con familiari as
sociazioni sindacati

4

Approvazione regolamento in
Consiglio dell’'Unione TDA

Dicembre 2013
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SCHEDA 5
Dirigente: CANULLI RUGGERO
Obiettivo Titolo: COSTRUZIONE DI SINERGIE PER UNA POLITICA DI

INSERIMENTI LAVORATIVI A FAVORE DEI| FRAGILI

Descrizione:

In periodo di crisi economica, al cospetto di uoeiata in rapida evoluzione, nella qu
le previdenza e welfare stanno subendo radicalb&@menti, I'inserimento lavorativo
dei diversamente abili assume una valenza so@atpr® piu elevata. Da un lato, si
tratta di sollecitare il mondo delle imprese, affig intraprendano iniziative virtuose
che mirino concretamente all’'occupazione delle gaegortatrici di disabilita,
dall’altro si tratta di trovare delle azioni singige tra i servizi sociali e sanitari, per
pianificare una politica condivisa ed efficace sugderimenti lavorativi delle persone
con disabilita fisica, mentale, motoria

Riferimenti RPP

PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONA PROGETTO 02.01 B5TENZA SOCIALE
SANITA’ -INTEGRAZIONE SOCIALE E SERVIZI ALLA PERSONM

Complessita

Vincoli e condi-
zioni di realizza
zione

1

DISPONIBILITA’ A CONDIVIDERE IL PERCORSO DA PARTE
DALL'ASL (SERT, CSM, Funzione Handicap Adulti)

Assessore

ZANNI STEFANIA

Priorita’ 1
Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi
Indicatore Valore atteso Valore conseguito
Numero incontri servizi social 6
e sanitari (SERT E CSM)
Numero tirocini formativi atti- 15
vati di tipo A (giovani di recent
te usciti dal percorso scolasti
CO)
Numero tirocini formativi atti- 20

vati di tipo B (in percorso di
formazione e addestramento)

Numero assunzioni raggiunte




Unione

1T dellg
)| e

1nc

APPROVATO CON DELIBERA G.U. N. 64 DEL 24.07.20

13

SCHEDA 6
Dirigente: CANULLI RUGGERO
Obiettivo Titolo: FAVORIRE L'INTEGRAZIONE DEI CITTADINI STRANERI.

Descrizione :

Sostegno all'apprendimento della lingua italianene strumento essenziale per il pi
inserimento nella vita sociale e civile. Collabdoae e progettazione congiunta con
tri settori dell’'Unione Terre d’Argine, con la coanazione sociale e il volontariato.

eNo
al-

Supporto all’'utenza immigrata nei rapporti coi sarnwconsolidamento della mediazione

interculturale per facilitare la ricognizione désdgni degli utenti e I'ottenimento di

a-

deguate prestazioni da parte dei servizi, attidittormazione interculturale agli opera-

tori. Promozione di esperienze di mediazione tidte e di comunita negli ambiti 1

creativi, abitativi e lavorativi. Attivita di infenazione, orientamento, consulenza in

ma-

teria di immigrazione straniera ed azioni di costinaal razzismo e alle discriminazioni.

Interventi informativi, di tutela, di accoglienzd entegrazione sociale rivolti a richi
denti asilo, rifugiati ed ai titolari di permessiosdggiorno per motivi umanitari.
Partecipazione/Cittadinanzaostegno e confronto con associazioni promossatida

dini stranieri. Consolidamento della Consulta petdgrazione dei cittadini stranieri
per la promozione di una effettiva partecipaziopedittadini stranieri alla definizione

delle politiche pubbliche.

Riferimenti RPP

PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONARDGETTO 02.01 ASSISTENZA
SOCIALE SANITA’' — POLITICHE PER L'IMMIGRAZIONE , LINTEGRAZIONE E
LA COESIONE SOCIALE

2
Complessital
Vincoli e condi-
zioni di realizza;
zione
Assessore
ZANNI STEFANIA
Priorita’ 2
Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréii
Indicatore Valore atteso Valore conseguito

n. ore di apertura al pubblico degliO00 ore di apertura al pubblicd

sportelli del Centro Servizi Immi
grazione sui territori del’'UTdA

n.interventi dei mediatori cultural
in ambito sociale e scolastico

i1800 interventi di mediazione
linguistico culturale (3600 ore)

n. interventi di monitoraggio dei
percorsi di apprendimento della
lingua italiana

3

n° incontri Consulta per
l'integrazione dei cittadini starnig
ri

5 incontri
25 incontri comitato esecutivo

n. partecipanti alla Consulta

30
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SCHEDA 7
Dirigente: CANULLI RUGGERO
Obiettivo Titolo: AZIONI DI PREVENZIONE RIVOLTE AGLI ADULTI PER LA

COMUNITA’ FERITA DAL SISMA

Descrizione :

Dai dati estrapolati da alcune ricerche condottesimntori colpiti da eventi sismici, emer
che i medici di base, nel tempo, rilevano I' aumetitdisturbi d’ansia e di episodi depr
sivi, compreso l'aumento di tentativi di suicididtal fine, si sottolinea I'utilita’ di eseguif
delle verifiche numeriche per capire quali sonasbgni psichici emergenti della popo
zione a distanza di un anno dal sisma. Per oraénstato notato un aumento dei disty
post-traumatici da stress, i cui sintomi perd sigomo manifestare anche a distanza di r
mesi, c’'e invece stata sicuramente una riacutienazidegli stati psico-patologici po
terremoto e un aumento delle patologie reattive prlsione, ansia, distur
dell’'adattamento...). Per far fronte a queste sintotagie piu lievi, si ritiene utile promug
vere iniziative di aggregazione sul territorio, sfutto la dove sono stati realizzat
PMAR.

e
PS-
e

a_
urbi
nolti
St-
bi

)_
i

Riferimenti RPP

PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONA PROGETTO 02.01 A8TENZA SOCIALE
SANITA’ — SERVIZI PER ADULTI IN DIFFICOLTA’

Complessita

Vincoli e condi-
zioni di realizza
zione

1

Assessore

Priorita’

ZANNI STEFANIA

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore

Valore atteso Valore conseguito

Attivazione di un coordinamento
con i servizi socio sanitari e MdB

per offrire ai cittadini un servizio di

consulenza psicologica.

Aprile 2013

Interventi di sensibilizzazione pre
S0 associazioni di categoria , enti
formazione e organizzazioni di
specifici incontri per valutare op-
portunita’ possibili per imprese e
lavoratori

S- 2 incontri

di

Organizzazione per i cittadini di
percorsi di sostegno alle difficolta
incontrate di mutuo supporto di
messa in comune di esperienze [

sitive.

n.20

O-
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N. incontri di coordinamento dell
associazioni ed organizzazioni di
volontariato per condividere un cg
lendario di iniziative a favore dellg
comunita’

D

4

N. di iniziative da realizzare

Interventi specifici mediazione
conflitti nella zona dei PMAR di
Novi e Rovereto

30
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SCHEDA 8
Dirigente: CANULLI RUGGERO
Obiettivo Titolo: CASA NELLA RETE

Descrizione :

Stimolare i proprietari di appartamenti sfitti aifhé questi vengano posti in locazione a
condizioni contrattuali economicamente adeguatedditi percepiti da una ampia fascia
lavoratori e pensionati, anche attraverso I'oHfatit garanzie da parte del soggetto pubh
nei confronti dei proprietari e aumentare I'offectamplessiva di alloggi in affitto a canon
calmierato nell'intento di offrire soluzioni di nat temporanea, varia e flessibile. Incentj
vare forme miste e integrate di offerta residerziahe rispondano a diverse esigenze a
tive in termini di durata, accompagnamento, spalivarse fasce di bisogno. Incentivare
messa a disposizione di patrimonio immobiliareteste per le finalita di cui sopra.

Riferimenti RPP

PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONA PROGETTO 02.01 B885TENZA SOCIALE
SANITA’— CASA NELLA RETE

Complessita

Vincoli e condi-
zioni di realizza

2

zione

Assessore
ZANNI STEFANIA
Priorita’ 1
Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito
n. contratti affitto stipulati 40
Diminuzione del n. di domande 50 in meno
di casa popolare
Aumento patrimonio ERS 15

di

lico

e

hita-
la
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SCHEDA 9
Dirigente: CANULLI RUGGERO
Obiettivo Titolo: OTTIMIZZAZIONE E ORGANIZZAZIONE DELLATTIVI TA

AMMINISTRATIVA DEL SETTORE SERVIZI SOCIALI IN UNIONE

Descrizione :

Garantire I'assolvimento di tutti gli obblighi infmativi del settore verso soggetti esterni
dei flussi informativi all'interno del settore eaffo stesso e gli altri settori dell’Ente, met-
tendo il personale amministrativo coinvolto neliendizione di utilizzare al meglio gli
strumenti regolamentari ed informatici che i sardizupporto utilizzano e mettono a di-
sposizione per l'attivith amministrativa stessa.

Riferimenti RPP

PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONA PROGETTO 02.01 A85TENZA SOCIALE
SANITA’

Complessita

Vincoli e condi-
zioni di realizza

1

zione
Assessore
ZANNI STEFANIA
Priorita’ 2
Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi
Indicatore Valore atteso Valore conseguito

rispetto scadenze flussi informa-Riduzione del ritardo di 1599
tivi verso la Regione E.R.

Corsi di formazione Personale n.2
amministrativo
Implementazione n. 2

nell'applicativo del settore di

nuove pratiche

e
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Dirigente: CANULLI RUGGERO
Obiettivo Titolo: COORDINAMENTO DELLE RETE INTERISTITUZIONALESULLA

VIOLENZA DI GENERE IN UNIONE

Descrizione :
Garantire modalita di intervento condivise dai glitoperatori della rete dei servizi territo-
riali a sostegno delle donne che subiscono violengeoseguire l'attivita di sensibilizzaz|o-
ne sul tema realizzata nelle scuole superiori dpCa

Riferimenti RPP
SANITA’

PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONA PROGETTO 02.01 B885TENZA SOCIALE

Complessital 2

Vincoli e condi-
zioni di realizza

zione
Assessore TURCI LUISA
. 2
Priorita’
Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi
Indicatore Valore atteso Valore conseguito

Attivita’ formative rivolte agli
operatori della rete interistitu-
zionale

4 incontri

Progetti di proposte formative
rivolte ad insegnanti e studenti

4 progetti di cui 1 per la scuo
superiore

a

SCHEDA 10

Approntamento di un apparta-
mento protetto per accoglienza

donne per favorire il percorso di

uscita dalla violenza domestica

Apertura entro il 31/12/2013

Interventi presso centri profes
sionali per la realizzazione di
progetti di formazione profes-
sionale finalizzata al reinseri-
mento lavorativo di donne che
hanno subito violenze.

2 progetti
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SCHEDA 11
Dirigente: CANULLI RUGGERO
Obiettivo Titolo: PIANO PER IL SUPERAMENTO CAMPO SOSTA COMUNA PER

NOMADI

Descrizione :

Il progetto intende realizzare un piano progranicoadi uscita graduale dal campo nom
di gruppi familiari allargati che possano inseglidn contesti abitativi , attraverso percq
diversificati e individualizzati, sostenendo sotue abitative autonomamente reperite (
le famiglie presenti al campo di sosta.

Parallelamente al percorso d uscita dei singolpgiréamiliari allargati , si prevede di fi

durre progressivamente le presenze al campo dh sosh contestuale riduzione dell’a
adibita alla sosta , e di applicare il pagamenttedgenze e spese sostenute dal Con
per le famiglie che rimangono al Campo in attesasdita.

La realizzazione del progetto prevede una streteggiazione e coinvolgimento dell’Uffic
tecnico del Comune di Carpi, della Polizia Munit¢ga del Servizio economato.

rsi
lal-

[ea

Riferimenti RPP

PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONA PROGETTO 02.01 B885TENZA SOCIALE
SANITA’

Complessita

Vincoli e condi-
zioni di realizza
zione

1

PARERE CONFERENZA DEI SERVIZI

Assessore

Priorita’

ZANNI STEFANIA

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore

Valore atteso Valore conseguito

n. soluzioni abitative autonome
alternative al campo sosta indi

viduate

4

n. residenti usciti
Nomadi

dal campo 67
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APPROVATO CON DELIBERA G.U. N. 64 DEL 24.07.2013

SCHEDA 12
Dirigente: CANULLI RUGGERO
Obiettivo Titolo: FONDO SOLIDARIETA’ PER FAMIGLIE IN DIFFICOITA’ UTILIZZO

RISORSE ECONOMICHE OFFERTE DA CONSULTA VOLONTARIATDEL
TERRITORIO DI CAMPOGALLIANO.

Descrizione :

La crisi economica ha acuito le difficolta delleniglie monoreddito e senza rete parent
La Consulta del Volontariato si € sempre dimostnatéto sensibile a questi problemi e
spesso contribuito economicamente
offrendo al Comune i proventi delle feste organigza

Al fine di rendere tale disponibilita efficace pgutare le emergenze (pagamento di ute
per evitarne lo stacco e di affitti per evitaresfoatto) si propone una collaborazione col
Comune che consenta di avere in loco un distacdandet'Ufficio Economato dell'Union
Terre d'Argine che elimini i tempi morti dovuti ada organizzazione centralizzata.
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Riferimenti RPP
SANITA'

PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONA PROGETTO 02.01 B885TENZA SOCIALE

2
Complessita

Vincoli e condi-
zioni di realizza
zione

Assessore

ZANNI STEFANIA

Priorita’ 2

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore

Valore atteso

Valore conseguito

Feste organizzate da volontari
to

Aa- 3

Entita’ proventi raccolti durante € 8000,00
le feste e messi a disposizione

n. erogazioni effettive 20
Entita’ contributi erogati cadaur € 400,00

no
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APPROVATO CON DELIBERA G.U. N. 64 DEL 24.07.2013

Dirigente: CANULLI RUGGERO

Obiettivo Titolo: NUOVO REGOLAMENTO PER L'ACCESSO ALL’EDILIZA
RESIDENZIALE PUBBLICA
Descrizione :

Uniformare lo strumento di governo dell'accessoe alCase Popolari nei territori
dell’Unione. Superare il concetto di emergenzaadibéh adottando nuove modalita e stru-
menti che consentano la raccolta del bisogno adasseddisfazione in tempo reale: dai han-
di annuali alle graduatorie aperte; dall’'unica giadria alle graduatorie speciali.
Predisposizione di un nuovo Regolamento per I'awedla graduatoria aperta e moddlita
per I'assegnazione in locazione permanente deligi @d uso abitativo di proprieta dei
Comuni destinati all'Edilizia Residenziale Pubblid¢ecittadini potranno presentare la do-
manda in qualsiasi momento e, gli aventi dirittgranno collocati nelle graduatorie aperte
e nelle graduatorie speciali di ciascun territoaiggiornate periodicamente e con le modali-
ta cosi come descritte nello stesso.

Riferimenti RPP | PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONA PROGETTO 02.01 A5 TENZA SOCIALE
SANITA’

Complessital 1

Vincoli e condi-
zioni di realizza

zione
Assessore
ZANNI STEFANIA
Priorita’ 1
Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi
Indicatore Valore atteso Valore conseguito
Predisposizione bozza regola- Aprile 2013
mento
n. incontri con forze sociali per 2
condivisione finalita’ e proce-
dure
SCHEDA 13
Approvazione atto Maggio 2013

Raccolta domande Ottobre 2013




Unione

’ } ;:[‘erredclk
’atglne

APPROVATO CON DELIBERA G.U. N. 64 DEL 24.07.2013

Dirigente; CANULLI RUGGERO

Obiettivo Titolo: AMARCORD AL CAFFE’' E SOSTEGNO ALLA NON
AUTOSUFFICIENZA IN SOLIERA
Descrizione :

L'invecchiamento della popolazione mette in evideoame molte delle malattie senili sia-
no caratterizzate da cronicita e progressiva @ediiutosufficienza. Tra queste malattie la
demenza e una delle piu estese ; ha una duratamad a 12 anni e comporta divers| li-
velli di intervento ed assistenza differenziatibase alla gravita della sintomatologia.|La
complessita degli interventi rende necessari@drso ad interventi anche non farmacaolo-
gici , altrimenti definiti psicosociali, che miramosostenere le capacita residue del malato, a
incidere sul benessere e sulla qualita della viaasestenere ed affiancare i familiari durante
il lungo percorso che essi devono affrontare. & faoposito € necessario promuoverg la
nascita :
- di un progetto traversale tra le associazioniadontariato sociale che intervenga a favore
del malato demente e sostenga il di lui caregitendrcord al Cafe)
- di un progetto trasversale tra le associazioniadontariato sociale sulla non autonomia
intesa a partire dall'anziano non in grado di sppesautonomamente fino alla gestione yera
e propria dell'handicap nell'ambito di progettiiatigredisposti dal servizio.

Riferimenti RPP | PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONA PROGETTO 02.01 B85TENZA SOCIALE
SANITA’

Complessital 2

Vincoli e condi-
zioni di realizza

zione

Assessore
ZANNI STEFANIA
Priorita’ 2
Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito
n. Associazioni di Volontariato 4
sociale coinvolte
n. incontri realizzati 12
SCHEDA 14
n. soggetti coinvolti nel progetto 45

12

n. famiglie e Caregiver coinvolt
nel progetto.
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Ja‘gme APPROVATO CON DELIBERA G.U. N. 64 DEL 24.07.2013
Dirigente: CANULLI RUGGERO
Obiettivo Titolo: AZIONI FINALIZZATE AL RIENTRO IN ABITAZIONE E AL

SOSTEGNO DELLA POPOLAZIONE DELL'UNIONE COLPITA DAG
EVENTI SISMICI DEL 20/29 MAGGIO 2012

Descrizione :

Sviluppo delle attivita, azioni, procedure contenaelle Ordinanze e direttive Regional
materia di CONTRIBUTI AUTONOMA SISTEMAZIONE — ALLOGI IN AFFITTO —
MODULI  ABITATIVI  PROVVISORI- INSERIMENTI  ANZIANI NON
AUTOSUFFICIENTI PRESSO RESIDENZE PROTETTE . Daltua dallo stato di eme

in

I-

genza alla messa a regime di tutte le azioni \@Htarantire la transizione “assistita” e stabi-

le dei nuclei familiari colpiti dal sisma in attedalla ricostruzione e del conseguente rie

ntro

in abitazione. Progettazione e realizzazione diri@nti di accompagnamento all’abitare

all'interno degli alloggi temporanei e dei modutitativi provvisori, di mediazione socig

e dei conflitti

le

Riferimenti RPP

PROGRAMMA 02 SERVIZI ALLA PERSONA PROGETTO 02.01 A8TENZA SOCIALE
SANITA’

Complessita

1

Vincoli e condi-
zioni di realizza
zione

Assessore

ZANNI STEFANIA

Priorita’

1
Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito
n. Anziani assistiti 30
n. domande raccolte di nuovo 2000
CAS
SCHEDA 15
n. istruttorie di CAS 2 2000
n. alloggi assegnati agli sfollati 80
aventi diritto da monitorare
N. MAP assegnati agli sfollati 120
aventi diritto da monitorare
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2. OBIETTIVI DIRIGENTE
SCARINGELLA FRANCESCO

RIFERIMENTO DELLA GIUNTA: GIUSEPPE SCHENA

- Politiche Scolastiche e Servizi Educatiida RPP 02.02)
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SCHEDA 1

Dirigente:

FRANCESCO SCARINGELLA

Obiettivo

1) MACRO PROGETTO 1: PATTO PER LA SCUOLA

Descrizione:

Finalita: Garantire il sostegno e la qualificazione al sistestolastico dell’'Uione Terr:
d’Argine attraverso il percorso partecipato di oma, la riorganizzazione, la piena at
zione ed il monitoraggio continuo di quanto delioeael PATTO PER LA SCUOL
(intesa intercomunale tra Unione Terre d’Argine PUSIstituzioni Scolastie) vigente
rinnovato per gli anni 2014-2017.

Descrizione:

Nel 2013 l'obiettivo principale € completare un geso partecipato (da tutti i sogg
firmatari) di rinnovo e di riorganizzazione del #®aper la Scuola, che tenga c¢
dell’effettivo conesto organizzativo del sistema scolastico e desolimormativi e ¢
bilancio, nonché di ipotesi e proiezioni di mediede periodo (2012017). Il Nuow
Accordo di Programma (Patto per la Scuola), chealegsere approvato dal Consi
dell’Unione entro la fine del 2013, puntera trdtf@alla riorganizzazione ed alla sem
ficazione degli organismi e dei livelli di rappres&nza, di progettazione e di decisi
tra Ente Locale, Istituzioni Scolastiche, famiglie.

Tra i numerosi obiettivi espliciteall'interno del Patto vigente e nel nuovo Pagiodar:
particolare rilevanza a:

- i servizi per l'integrazione degli alunni/e inusizione di handicap e per contrasta
difficolta di apprendimento (DSA);

- i servizi per la sicurezza, la funzioitale la qualificazione delle strutture scolastieh
principali progetti di edilizia scolastica, di mdaanzione e adeguamento;

- la promozione dell'agio nella scuola e le poligich inclusione: prevenzione e contri
del disagio da relazione e del bullismo; progetti fintegrazione della popolazione
made; azione di contrasto all’evasione, alla disipee scolastica e prevenzione de
sagio; progetti di sostegno alla funzione geniterid raccordo tra progetti di inclusio
scolastici ed extrascolastici; gli interventi ategsio di docenti, allievi e genitori in c(
seguenza degli eventi sismici che nel maggio 2Gthb pesantemente colpito le pc
lazioni del territorio;

- I'educazione interculturale e integrazione dgjazzi/e stranieri: progetti di accogli
za; corsi difull immersione di alfabetizzazione; classi di accoglienza; pesicdi media
zione culturale; laboratori interculturali; Centidmico di Iscrizione (a Carpi) per gli
lunni neoarrivati;

- I'arricchimento dell’Offerta Formava e sostegno all’'eccellenza; la valorizzazioel
merito; la qualificazione delle specificita terrii: nuove tecnologie, lingue stranig
educazione musicale, teatrale e alla relazionecasione artistica; educazione motc
educazione alla salute;

- la ricerca congiunta dei finanziamenti in sedelecprovinciale, regionale, naziona
comunitaria per sostenere il sistema scolastictddgale;

- l'attivazione del progetto gia condiviso di riamjzzazione dell’offerta formativa, ba
to sul disegno pluriennale di costituzione di equdibistituti Comprensivi sull'inter
territorio dell’'Unione Terre d’Argine e con partlege riferimento al territorio di Carpi,
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Riferimenti RPP

02-02 ISTRUZIONE
1) MACRO PROGETTO 1: PATTO PER LA SCUOLA

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzaelsmente)
1 MASSIMA

Vincoli e condi-
zioni di realizza-

zione

- disponibilita di risorse sufficienti nel piano arate degli investimenti, a fronte d¢
esigenze prioritarie programmate;
- risultati dellattivita difund raisingpresso Enti esterni per il co-finanziamento dek

pr

getti del Patto per la Scugla
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- eventuale possibilita di potere utilizzare, a fa&vdei progetti del Patto per la Scuoli
donazioni percepite in favore del sisteraducativo e scolastico dell’Unione Te
d’Argine, fortemente colpito dal sisma del maggid 2

Assessore GIUSEPPE SCHENA
(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzaedeente)
Priorita 1 MASSIMA

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore

Valore atteso

Valore conseguito

1) Percorso partecipato (da tutti i soggetl
firmatari) di rinnovo e di riorganizzazione
del Patto per la Scuola (2014-2017)

a) definizione e attuazione incontri, con riferi-
mento al rinnovo del Patto per la Scuola e allg
specifica realizzazione del programma e delle
cisioni/progetti;

b) definizione condivisa del Nuovo Accordo di
programma — Patto per la Scuola (2014-2017
tro dicembre 2013;

¢) Riorganizzazione e semplificazione degli ol
nismi e dei livelli di rappresentanza, di progeti
zione e di decisione tra Ente Locale, Istituzior
Scolastiche, famiglie, entro dicembre 2013

2) Assicurazione, per quanto di compete
dei servizi per la sicurezza, la funzionalit
la qualificazione delle stritre scolastiche
i progetti di edilizia scolastica, anche a s
guito degli eventi sismici di maggio 2012
gli interventi di:

- ricerca risorse, programmazione € mon
raggio piano investimenti per le scuole;

- ricerca risorse, programmazione € mon
raggio piano di adeguamento sicurezza
scuole (cfr. DVR);

- cofinanziamento servizio di prevenzion
protezione comune a tutte le scuole
dell’'Unione

a) contributo al reperimento di risorse esterne
assicurare la sicurezza, messa a norma, funz
lita e qualificazione delle strutture scolastiche
dell'Unione Terre d’Argine, anche per comple
gli interventi di manutenzione, adeguamento ¢
miglioramento dopo il sisma del 2012, con pa
colare riferimento a canali diversi da Proteziol
Civile e Regione Emilia-Romagna

b) realizzazione almeno 80% degli interventi
grammati nel piano degli investimenti per le
scuole;

c) realizzazione almeno 80% delle azioni del |
no di adeguamento per I'anno 2011 e del 40¥
piano triennale;

d) sostegno pari al 50% di finanziamento del ¢
sto del servizio di prevenzione e protezione d
Istituti Statali del Patto

3) Realizzazione dei servizi messi in can
dall’Ente Locale per contrastare le diffico
di apprendimento DSA: sostegno ai prog
scolastici e progetto extrascolastico attra
so la convenzione con Effata onlus

a) mantenimento del numero di bambini e rag
presi in carico rispetto al precedente anno scq
stico;

b) consolidamento del servizio extrascolasticg

territori di Campogalliano e Soliera
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4) Promozione dell’agio e le politiche di il
clusione nella scuola: realizzazione dei p
getti rivolti a docenti, ragazzi e genitori di
le scuole primarie e secondarie di primo
grado dell’'Unione

a) realizzazione di tutte le azioni previste na-g
getti rivolti alle scuole primarie e secondarienc
specifica attenzione anche ai necessari interve
di prevenzione e contrasto al disagio per le ¢fi
ta psicologiche, relazionali, sociali emerse a s
guito del sisma di maggio 2012;

b) partecipazione ai progetti di tutti gli Istituti
Comprensivi del’'Unione Terre d’argine, con p
ticolare riferimento alle aree piu colpite dal s&§
c) coinvolgimento di almeno 40 docenti;

d) coinvolgimento di almeno 500 studenti;

e) coinvolgimento di almeno 150 genitori;

f) presentazione di un ulteriore specifico proge
nell’ambito del Bando FSE della Regione Emil
Romagna a supporto delle persone, delle imp
e le comunita colpite dal sisma del maggio 20|

5) Politiche interculturali: realizzazione di
progetto integrato volto a favorire
I'accoglienza degli alunni stranieri,
I'apprendimento della lingua italiana, la v
lorizzazione delle culture e I'educazione
terculturale

a) realizzazione tutte le azioni previste nel pto
to intercultura;

b) partecipazione ai progetti di tutti gli Istituti
Comprensivi del’'Unione Terre d'argine;

c) applicazione del Protocollo per la mediazior
interculturale, allegato al Patto per la Scuolae-!
rimentazione di un innovativo modello di gesti
del servizio di mediazione linguistico-culturale
mediante un’assegnazione a soggetti del Terz
Settore (aprile 2013) in collaborazione con i s¢
zi sociali dell’'Unione Terre d’Argine;

d) ampliamento del progetto “Classi di accogli
za" sui territori di Carpi e di Novi di Modena (=
maggior numero di alunni coinvolti nel 2013 ri;
spetto al 2012);

e) presentazione di un ulteriore specifico prog
nell’ambito del Bando FSE della Regione Emil
Romagna a supporto delle persone, delle imp
e le comunita colpite dal sisma del maggio 20

6) Arricchimento dell'Offerta Formativa e
sostegno all’eccellenza; la valorizzazione
del merito: realizzazione e sostegno alla
lizzazione di progetti di qualificazione ad
esempio centrati su nuove tecnologie, lin
straniere; educazione musicale, teatrale
alla relazione; educazione artistica; educ
zione motoria; educazione alla salute; et

a) attivita difund raisingcoerente a supporto de
sistema scolastico territoriale — resoconto ann
delle progettualita

7) Progettazione integrata e condivisa (c|
Patto per la Scuola) per I'ottenimento e i
massimizzazione di risorse a favore dei ¢

a) approvazione di specifici progetti a favore d
Patto per la Scuole per almeno 120.000,00 eu
base annua 2013

stema scolastico dell’lUnione Terre d’Arg
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SCHEDA 2

Dirigente:

FRANCESCO SCARINGELLA

Obiettivo

2) MACRO PROGETTO 2: SERVIZI E FUNZIONI DEL SETTORE
ISTRUZIONE

Descrizione:

Finalitd: Garantire la tenuta (contenendo la spesa rispdeaompatibilita normative e di

lancio), riorganizzare e consolidaie SERVIZI E LE FUNZIONI GENERALI DEIL
SETTORE ISTRUZIONE al fine di mantenere e moniterkr qualita organizzativa intern
la soddisfazione dei clienti per i servizi erogatin specifici interventi sulle tre aree orga
zative: a) area Organizzaziongestione dei servizi ausiliari agli utenti ed ataiole, quali
dei servizi; b) area Gestione dell’'accesso ai gesdolastici, sportelli utente ed amminisg
zione; c¢) area Sviluppo, organizzazione e gestilatie attivita educative e didattiche engzi
0-6 anni, la qualificazione dei servizi scolastidPatto per la scuola

Descrizione:

Principali obiettivi 2013: FUNZIONI GENERALI SETTORISTRUZIONE

- Completamento progetto organizzativo degli UfGientrali e territoriali del Settore e relaf
rafforzamento, compatibilmente con i vincoli norimate di bilancio relativi il persona
dellEnte, sulla base del fabbisogno evidenziatd'amalisi del 9 febbraio 2013 Pr,
4788/2013;

- Attivazione di specifici “progetti di produttivit, di percorsdi valutazione e premialita
il personale del Settore Istruzione, compatibilreestn i vincoli normativi e di bilancio re
tivi il personale dell’Ente, e sulla base di quaatgomentato nell’analisi del 9 febbraio 2
Prot. 4788/2013;

- Consolidamento del percorso di integrazione dmgativa tra le aree in cui si articola e
ferenzia il Settore Istruzione dell’'Unione e trditifCentrali ed Uffici Territoriali;

- Analisi e ri-definizione organizzativa di dotagipfunzioni ed attivita in particolare degli |
fici Territoriali dei 4 Comuni;

- Piano di formazione pluriennale Uffici Centrallerritoriali del Settore Istruzione, comp
bilmente con le normative vigenti (tra gli argomegiti importanti: le nuove norme gene
sulla fiscalitd; lenuove norme su trasparenza, forniture di benireizes gli adempimen
amministrativi negli enti locali; la formazione moata sulla sicurezza, la valutazione (
qualita dei servizi offerti e la soddisfazione degénti, gli aggiornamenti su modalita e
cedure di controllo appalti ed altre competenzeessarie per realizzare gli obiettivi della |
sente RPP);

- Realizzazione del progetto “Qualita organizzagvgualita dei servizi” del Settore Istruzi
dell’'Unione Terre d’Argine per I'anno 2013, con sifiea attuazione di una aggiornata rilg
zione dicustomer satisfactioper uno dei servizi offerti dal Settore Istruziomel’'Unione
Terre d’Argine;

- Consolidamento e sviluppo dell'ufficio interno@éttore, dotato di competenze differeteri

e multidisciplinari, dedicato a coordinare il caliio su tutti gli appalti e gli affidamenti est
ni dei servizi educativi e scolastici, anche a medei soggetti tecnici esterni gia previsti
I'obiettivo, nonché ad implementare eventuali azigneventive, correttive e sanzionatorit
caso di non conformita riscontrate;

Principali obiettivi 2013: del’AREA ORGANIZZAZIONEE GESTIONE DEI SERVIZ
AUSILIARI AGLI UTENTI ED ALLE SCUOLE, QUALITA DEI SERVIZI

- Rafforzamento e consolidamento dell’Area orgasmne e gestione dei servizi ausilial
gli utenti ed alle scuole in grado di gestire i téamenti e la riorganizzazione attuata a s¢
to delle cessazioni di personale degli anni 200122 2013, nel rispetto delle compdiil
normative e di tancio, nonché delle necessita funzionali a risfgye in modo efficace
competenze ed obiettivi assegnati al Settore;

- Miglioramento e standardizzazione delle procediterne al settore, specie per I'acces:
servizi ausiliari ed alle scuole con dalita sempre piu omogenee sui 4 Comuni dell’Unie
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- Riorganizzazione dell’offerta dei servizi di cualrefezione e di pulizia in favore del sistt
educativo e scolastico dell’'Unione Terre d'Argireen particolareriferimento a verificalr
I'ulteriore aggregazione di alcuni punti di erogam dei servizi, specie nel territorio di Calpi;

- Collaborazione con gli Uffici Tecnici al reperinte di fondi dedicati da soggetti esterni| vi-
sta anche I'approvazione del bilancio 2013 neltdagrimavera, alla programmazione €| ge-
stione del Piano Investimenti relativo alle strrgtgcolastiche ed alla pianificazione degl| in-
terventi sull'edilizia scolastica, a partire dadiéuazioni individuate come piu urgenti (nu
costrwzioni, manutenzioni straordinarie, lavori necessaseguito del sisma di maggio 2(
nei quattro Comuni di Campogalliano, Carpi, NovMitidena e Soliera;

- Consolidamento su tutto il territorio dell’Unionkell'attivita del Centro Servizi Scuole (jn-
terventi di manutenzione ordinaria e straordindegli edifici; forniture ordinarie e straordi-
narie; arredi scolastici; etc.): compatibilmente de risorse disponibili ed in collaborazis
con Settori Lavori Pubblici dei 4 Comuni per gltérventi straordinari); in base alla pro-
grammazione degli stessi uffici del 4 Comuni (pemgerventi di natura ordinaria);

- In collaborazione con gli RSPP statali e comyrean 'Ufficio Sicurezza, I'Ufficio Econc
mato, gli Uffici Tecnici del 4 Comuni, I'Ufficio Brsonale: programmazione, monitorac
valutazione, interventi di miglioramento continuel €iano di Adeguamento per la sicure
nelle scuole, con specifica attenzione alle esigeakalle domande emerse a seguito del
del maggio 2012;

- Attivazione del percorso di rinnovo dell’'appalto per latige® dei servizi di ristorazior
attivita ausiliarie e di pulizia nei servizi scdiasdell’Unione delle Terre d’Argine e per
gestione dei servizi estivi e dei servizi integriafire e post scuola assistenza al traspq
scolastico (in scadenza nel 2014).

Principali obiettivi 2013: dellAREA GESTIONE DELIBCCESSO Al SERVIZ
SCOLASTICI, SPORTELLI UTENTE ED AMMINISTRAZIONE

- Riorganizzazione, attraverso un nuovo condivismgetto tra Uffici Centra e Territoriali
dell’Area gestione dell’accesso ai servizi sco@assportelli utente ed amministrazione in fra-
do di gestire i cambiamenti e la riorganizzaziomerina attuata a seguito delle cessazic
personale degli anni 2011, 2012 e 2013, nel rismitle compatibilita normative e di bilan-
cio, nonché delle necessita funzionali a risponderaodo efficace a competenze ed obig
assegnati al Settore;

- Nessun aumento tariffario nel 2013 per i serdlianido di infanzia (e relativi centdstivi) ¢
di refezione scolastica; contenimento ai tassnffazione programmata dell’aumento ann
delle tariffe relative alle scuole di infanzia (cimeremento proporzionalmente piu significati-
Vo sulle rette massime e per le famiglie piu bearggted ai centri estivi delle scuole di infan-
zia; aumento volto a una maggiore copertura deizeti prolungamento/anticipo orario €
trasporto;

- Continuita nei controlli e delle verifiche sullandicita delle dichiarazioni ISEE e delle g
certificazioni presentate dalle famiglie, sulla base di qoigrevisto dal vigente discipling
generale delle tariffe dei servizi scolastici (aft4), ma anche in espressa relgzio-
ne/collaborazione con gli uffici integrati dell’anmmstrazione del 4 Comuni (PM; Servizi |A-
nagrafici; Patrimonio Immobiliare, edifici, ediliprivata; Attivitd produttive e commerc
Catasto; Coordinamento fiscale e Tributi, etc) datilied in collaborazione con la Guardi
Finanza sulla base degli accordi di collaborazswiéoscritti con I'Ente Locale;

- Consolidamento dell'attivita di controllo, infoemione e contrasto alla dispersione scolasti-
ca, attraverso il Protocollo tra Settore Istruzio8ervizi Sociali, Polizia Municipale, Sen\
Anagrafici ed Istituzioni Scolastiche, allegatdPaltto per la scuola;

- Verifica di forme organizzative innovative e mbtiaalternative di offerta dei servizi educa-
tivi e scolastici sul territorio del’'Unione Terdkargine;

- Verifica dell’'attivazione, in collaborazione cdh Settore Rgioneria dell’'Unione Ter
d’Argine, di uno specifico progetto volto al recopelellimpagato delle rette degli utenti
ordine ai servizi educativi e scolastici gia erogagli scorsi anni;

Principali obiettivi 2013: dellAREA SVILUPPO, ORGWZZAZIONE E GESTIONI
DELLE ATTIVITA EDUCATIVE E DIDATTICHE E SERVIZI 0-6 ANNI, LA
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QUALIFICAZIONE DEI SERVIZI E PATTO PER LA SCUOLA

- Rafforzamento uffici dell’Area rivolta in partitare ad una ottimizzazione nella gestiont
retta del personale interno dei sendi nidi e scuole di infanzia dell’'Unione TerréAdgine
(recentemente delegata dall’Ufficio Risorse Umaeeé)al supporto/integrazione con I'A
organizzazione e gestione dei servizi ausiliari atgnti ed alle scuole, qualita dei sen
specie per quanto attiene la gestione degli appaktirvizi educativi, di refezione e ristora;
ne, i servizi ausiliari in genere;

- Incremento e monitoraggio della informatizzazidledle procedure ed attivita della gesti
del personale (in particolare rispetille assenze dello stesso per malattie, infqrpgrimess
ferie e altre fattispecie previste dal contrattéagioro);

- Consolidamento offerta del Centro di DocumentaziBducativa dell’'Unione Terre d’arg
in accordo con le Istituzioni scolastiche di base;

- Definizione di uno specifico piano formativo estdistegno per il personale dei servizi ed
tivi per 'anno 2013, nel rispetto delle compatitiilnormative e di bilancio ed a seguito ¢
esigenze manifeste e latenti anche espressamemtdat® agli eventi sismici del mag|
2012;

- Verifica della possibilita di dare continuita nebgetto “Citta dei bambini e delle bambi
dell’'Unione Terre d’argine e di realizzare gli intenti a sostegno della funzione genitor
in corrispondenza dll'inizio dellanno scolastico 2013/2014, compdtilente col
I'andamento di bilancio 2013, contenendo le spérstte ed utilizzando finanziamenti este

b di-

7io-

uca-

ni.

Riferimenti
RPP

02-02 ISTRUZIONE
2) SERVIZI E FUNZIONI DEL SETTORE ISTRUZIONE

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzaelsente)
1 MASSIMA

Vincoli e
condizioni di
realizzazione

- compatibilitd con le vigenti e sopravvenienti native in materia di bilancio e di persor
degli Enti Locali;

- relazioni ed accordi con il personale e con fgrasentanze sindacali in ordine a tutti i
getti di riorganizzazione previsti;

- per I'attivazione e I'utilizzo diffuso del nuoyrogramma KronsWeb per la gestione del
sonale in tutti i servizi scolastici ed educatigufta necssaria la connessione funzionante
rete internet in tutti i nidi, le scuole di infaaze gli uffici del Settore Istruzione e la forma
ne del personale a cura dell’'Ufficio Risorse Umaniee alla definizione (anche intersetto
le) condivisa di tutti i conseguenti interventi pealurali ed organizzativi necessari che «
ranno nuovi carichi di lavoro per il Settore;

- disponibilita di risorse sufficienti nel pianorarale degli investimenti, a fronte delle esig
ze prioritarie programmate;

- collabaazione con Ufficio Sicurezza, Ufficio Economataeigorniture, acquisti ed arre
dell’'Unione e con Uffici Tecnici dei 4 Comuni (peranutenzioni ordinarie e straording
sulla programmazione ed implementazione del piarexdguamento e messa a nortedie
strutture scolastiche sulla base delle leggi vigent

- collaborazione con le specifiche figure indivithidalle Istituzioni Scolastiche statali (diri
genti, RSPP, referenti sicurezza, etc.) in ordllee@ogrammazione ed implementazione (
piano di adeguamento e messa a norma delle setotastiche sulla base delle leggi vig
ti;
- risultati dell'attivita difund raisingpresso Enti esterni per il co-finanziamento deglesti
menti e dei progetti di qualificazione prioritari;

- collaborazime con Anagrafe, Servizi Sociali, Polizia Municgpa con tutte le Istituzic
Scolastiche del Patto per la Scuola per I'attuazidel protocollo per contrastare la dispe
ne scolastica;

- effettivi stanziamenti nel bilancio 2013, in peotare per i progetti educativi e di qualifi
zione scolastica di cui si teme un forte ridimenaimento per ragioni compatibilita; eventt
possibilita di potere utilizzare donazioni percepit favore del sistema educativo e scola

dell’'Unione Terre d’Argine, fortemente colpito dasma del maggio 2012.

pro-
per-
7io
ria-

tree-

jen-

lel
en-

rsio-

ca-
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Assessore |GIUSEPPE SCHENA

Priorita 1 MASSIMA

(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzeedeente)

Indicatori di risultato (misurabili e/o

riscontréibi

Indicatore

\Valore atteso

Valore consequitc

1) Completamento progetto organizzativo
degli Uffici centrali e territoriali del Settore
relativo rafforzamento, compatibilmente ci
i vincoli normativi e di bilancio relativi il
personale dellEnte, sulla base del fabbis(
evidenziato nell’analisi del 9 febbraio 2011
Prot. 4788/2013

a) verifica della % di realizzabilita del piano pr
posto a fine 2013. Il risultato atteso € il raggiu
gimento di almeno il 35-40% tra il progetto pre
sentato ed il progetto approvato
dall’amministrazione;

b) verifica entro il 2013 della specifica attivazi
ne di “progetti di produttivita”, di percorsi di va
lutazione e premialita per il personale del Setf
Istruzione, compatibilmente con i vincoli norm
tivi e di bilancio relativi il personale del’Ented
in coerenza con fabbisogno delineato — repor;
ca di sintesi
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2) Piano formativo pluriennale per gli Uffic
Centrali e Territoriali del Settore Istruzione
consolidamento del percorso di integrazig
organizzativa tra le aree in cui si articola ¢
differenzia il Setore Istruzione dell'Unione
tra Uffici Centrali ed Uffici Territoriali

a) definizione e realizzazione di un piano fol
mativo interno e di incontri tra tutto il person
degli Uffici (almeno 3 incontri nel 2013), in k
se alle principali esigenze e richieste del pe|
nale (cfr. argomenti quali le nuove norme ge
rali sulla fiscalita; le nuove norme su traspai
za, forniture di beni e servizi e adempimenti
amministrativi negli enti locali; la formazione
normata sulla sicurezza, la valutazione dellg
qualita dei servizi offerti e la soddisfazione ¢
gli utenti, gli aggiornamenti su modalita e pr
cedure di controllo appalti ed altre competel
necessarie per realizzare gli obiettivi della p
sente RPP);

b) sperimentazione e verifica entro dicembr:
2013 di un nuovo progetto organizzativo in
grado di gestire i cambiamenti organizzativi
dovuti alle cessazioni ed alle deleghe ricevt
nell’anno 2011, 2012 e 2013 ed a riequilibre
carichi di lavoro, specie in alcune aree orga
zative, tra Uffici Centrali e Territoriali del Se
tore, nel rispetto delle compatibilita normatiy
di bilancio, nonché delle necessita funziona
rispondere in modo efficace a competenze ¢
obiettivi assegnati al Settore

3) Realizzazione dell'articolato Progetto
“Qualita organizzativa e qualita dei servizi
del Settore Istruzione dell’'Unione Terre
d’'Argine- Anno 2012

a) attivazione entro il 2013 del nuovo pro-
gramma KronosWeb per la gestione del per
nale in collaborazione con I'Ufficio Risorse
Umane e definizione di tutti i conseguenti in
terventi procedurali ed organizzativi necessi
per il Settore;

b) definizione, sperimentazione e verifica (e
dicembre 2013) di un nuovo progetto organi
zativo per ottimizzare la programmazione e
stione del personale del Settore nel rispetto
le compatibilita normative e del bilancio 201
c) continuita e valutazione del percorso forn
tivo ed organizzativo con il personale educa
ed ausiliario dei servizi per I'infanzia (report
cura del coordinamento pedagogico entro fi
2013);

d) applicazione procedure ed indicatori di m
nitoraggio, valutazione e controllo, attivazior
di sistemi di gestione delle non conformita e
miglioramento continuo per tutti i servizi offe
ti;

e) realizzazione con il supporto tecnico del
Centro Ricerche del Comune di Modena an
dal punto di vista della formazione e miglior:
mento delle competenze interne, della rileve
zione del grado di soddisfazione degli utenti
anche per un altro servizio offerto dal Settor

Istruzione dell’Unione Terre d’Argine
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4) Consolidamento e specificazione dello
specifico ufficio interno al Settore, dotato
competenze differenziate e multidiscipling
dedicato a coordinare il controllo su tutti ¢
appalti e gli affidamenti esterni dei servizi
educativi e scolastici, anche a mezzo dei
soggetti tecnici esterni gia previsti per

I'obiettivo, nonché ad implementare even
tuali azioni preventive, correttive e sanzig
torie in caso di non conformita riscontrate

a) definizione e realizzazione di uno specific
piano di controllo di tutti gli appalti e gli affi-

damenti esterni dei servizi educativi e scolas
con specifica evidenza di

- servizi / processi oggetto di controllo;

. titolarita del servizio;

- soggetto che controlla e modalita/metodolc
di controllo;

- dati e risultati del controllo;

- azioni preventive e correttive;

- eventuali non conformita e sanzioni;

- grado di risoluzione di problematiche e criti
ta riscontrate

b) redazione di un report annuale del contro
degli appalti a cura dello specifico ufficio inte
no con specifico riferimento, nel 2013, ad all
no tre ai seguenti appalti: trasporto scolastic
centri estivi; anticipo e prolungamento oraric
servizi di scuola di infanzia; servizi di nido di
infanzia; refezione scolastica; pulizia

5) Rafforzamento e consolidamento

dell’Area organizzazione e gestione dei s
vizi ausiliari agli utenti ed alle scuole; mi-
glioramento e standardizzazione delle pre
dure interne al settore, specie per lI'acces
servizi ausiliari ed alle scuole con modalil
sempre pil omogenee sui 4 Comuni

dell’'Unione e tra Uffici centrali e territorial

a) progettazione, diffusione, sperimentazion
verifica (entro dicembre 2013) di un nuovo p
getto di rafforzamento organizzativo dell’Are
organizzazione e gestione dei servizi ausilia
agli utenti ed alle scuole in grado di gestire i
cambiamenti organizzativi dovuti alle cessaz
ni del'anno 2011 e 2012, nel rispetto delle
compatibilita normative e di bilancio, nonché
delle necessita funzionali a rispondere in mc
efficace a competenze ed obiettivi assegnat
Settore;

b) realizzazione di un vademecum interno in
formatizzato per le procedure di accesso, of
e controllo dei servizi ausiliari

6) Riorganizzazione dell’'offerta dei serviz
di cucina/refezione e di pulizia in favore d
sistema educativo e scolastico dell’'Union
Terre d’Argine, con particolare riferimentc
verificare I'ulteriore aggregazione di alcur
punti di erogazione dei servizi specie nel
ritorio di Carpi

a) definizione del piano di riorganizzazione ¢
servizi di cucina/refezione e di pulizia in favc
del sistema educativo e scolastico dell'Uniol
Terre d’Argine entro giugno 2013;

b) attivazione, sperimentazione, verifica del

piano di riorganizzazione con riferimento a:

- continuita nel processo di esternalizzazion
dei servizi ausiliari in tutta I'Unione, anche a
fronte di cessazione del personale, di trasfel
menti per mobilita interna (verso altri servizi
dell’'Unione e dei Comuni) richiesti e condivi
dallo stesso personale e rispondenti ad esig
e a fabbisogni organizzativi definiti);

- verifica di un eventuale ulteriore processo |

aggregazione di alcune strutture di cucina
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7) Collaborazione con gli Uffici Tecnici al
reperimento di fondi dedicati da soggetti ¢
sterni causa I'approvazione del bilancio 2
nella tarda primavera, alla progranzizae ¢
gestione del Piano Investimenti relativo a
strutture scolastiche ed alla pianificazione
degli interventi sull’edilizia scolastica, a p
tire dalle situazioni individuate come piu (
genti (nuove costruzioni, manutenzioni st
ordinarie, lavori necessari a seguito del s
sma di maggio 2012) nei quattro Comuni
Campogalliano, Carpi, Novi di Modena e
Soliera

a) reperimento di fondi dedicati da soggetti ¢
sterni (entro aprile 2013) per consentire la p
gettazione definitiva e le gare di affidamentc
tempi utili per realizzare i lavori di manutenz
ne straordinaria nell’estate 2013, con specifi
attenzione a Fondazione Cassa di Risparmit
Carpi, Protezione Civile e RER, Provincia di
Modena, Donatori privati (es. banche), etc;
b) definizione piano operativo degli investim
ti in base alle priorita di urgenza e temporali
tro maggio 2013 e sua realizzazione entro |l
2013 (almeno il 90% di quanto programmatc
con specifica priorita ai lavori di completame
to dopo gli interventi gia effettuati sull’edilizie
scolastica nel 2012 e 2013 a seguito del ten
moto)

8) Piena applicazione di tutte le norme in
materia di sicurezza sul lavoro (dlgs.
81/2008 e 106/2009, SMI, e norme attuat
ve), interpretazione estensiva di azioni pr|
ventive e di minimizzazione dei rischi da
parte del datore di lavoro, in collaboraziol
con tutto il personale del Settore, dedicar
particolare attenzione all’esperienza del <
sma di maggio 2012

a) in collaborazione con gli RSPP statali e c;
munali, con I'Ufficio Sicurezza, I'Ufficio Eco-
nomato, gli Uffici Tecnici del 4 Comuni,
I'Ufficio Personale: monitoraggio, valutazion
interventi di miglioramento continuo del Piar
di Adeguamento per la sicurezza nelle scuol
(dai nidi alle secondarie di primo grado di tu
I'Unione) con particolare riferimento
all'aggiornamento dei piani di evacuazione ¢
le strutture scolastiche anche a seguito dell
retta esperienza del terremoto del 2012;

b) consolidamento di modalita partecipative
programmazione, miglioramento e verifidalle
politiche della sicurezza:

- aggiornamenti normativi e verifica applicaz
ne di tutti gli adempimenti (cfr. in particolare
moduli di formazione e di aggiornamento de
personale in base al recente Accordo Stato-
Regioni del 21.12.2011, applicativo dell’art. .
c.2 del D.Lgs. 81/08);

- formazione interna del personale ed analis
relativi fabbisogni;

- analisi indicatori e dati (sanitari, legati allo
stress da lavoro correlato, infortuni, segnala
ni esterne, etc.) ed eventuali interventi corre
e preventivi;

- analisi dei piani di miglioramento e degli eg
della programmazione degli interventi in relg
zione ai DVR e agli aspetti procedurali e do¢
mentali in materia di sicurezza,

- spazi di libero confronto, partecipazione ec
approfondimento in materia

9) Applicazione normativa di tutte le viger
disposizioni sovraordinate per il diritto allc
studio

a) pieno rispetto dei tempi e di tutte le dispo;
zioni normative vigenti in materia
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10) Aggiornamento del sistema tariffario (
servizi educativi e scolastici del’'Unione
Terre d’argine per I'anno scolastico 2013|
2014

a) adozione di un provvedimento entro l'inizic
dell'a.s. 2013-2014 in grado di consentire:

- adeguamenti tariffari mirati: nulli per la refe-
zione scolastica, il nido di infanzia e il relativc
centro estivo; bassi per la scuola di infanzia ¢
relativo centro estivo; medi per i servizi di tra
sporto, assistenza scolastica e servizi di anti
e prolungamento orario;

- attenzione alle compatibilita di bilancio;

- riequilibrare il range tra rette minime e mas:
me e le relative soglie ISEE nei servizi di scu
di infanzia,;

- confermare il principio della “puntuale” com
partecipazione delle famiglie ai costi del serv
e I'accesso universale ai servizi indipendente
mente dalla condizione economica con forte
tenzione alle situazione di svantaggio, disagi
ed alla crisi economica

11) Continuita nei controlli e delle verifich
sulla veridicita delle dichiarazioni ISEE e
delle auto certificazioni presentate dalle fi
miglie

a) continuita dei controlli in particolare dei nu
clei monogenitoriali sulla base di quanto pre\
dal vigente disciplinare generale delle tariffe
servizi scolastici (art. 14);

b) monitoraggio ed attivita di reportistica sett
riale annuale dell’attivita di controllo direttegle
le segnalazioni ad altri uffici e dei risultati rag
giunti entro il 31/12/2013

12) Incremento e monitoraggio della infor
matizzazione delle procedure ed attivita ¢
gestione degli utenti e dell’organizzazione
dei servizi

a) verifica delle procedure settoriali di demat:
rializzazione e digitalizzazione dei document|
i connessi cambiamenti e riorientamenti orga
zativi entro il 2013 con particolare riferimentc
- nuove vigenti normative;

- procedure di protocollazione e gestione dei
cumenti negli scambi interni ed esterni;

- redazione degli atti amministrativi;

- controlli interni ed esterni sulle procedure a
ministrative;

- norme sulla trasparenza e cd. “anticorruziol
- norme sulla cd.spending rewietv

13) Continuita dell'attivita di controllo, in-
formazione e contrasto alla dispersione s
lastica, anche attraverso il Protocollo tra !
tore Istruzione, Servizi Sociali, Polizia My
nicipale, Servizi Anagrafici ed Istituzioni

Scolastiche, allegato al Patto per la scuol

a) monitoraggio ed attivita di reportistica sett
riale annuale dell’attivita di prevenzione, con;
trollo e contrasto alla dispersione svolta e de
sultati raggiunti entro il 31/12/2013;

b) specifica attivita di indagine e di controllo i
tivo in particolare nei territori piu colpiti dai-s
sma del 2012 che hanno “perso” numerosi ni
famigliari e relativi minori in eta scolare iscritt
alle scuole del territorio, anche al fine di rede
documenti utili a verificare I'entita e la stabiliz
zazione del fenomeno

14) Verifica dell'attivazione, in collabora-
zione con il Settore Ragioneria dell’'Union
Terre d’Argine, di uno specifico progetto

volto al recupero dell'impagato delle rette
degli utenti in ordine ai servizi educativi e
scolastici gia erogati negli scorsi anni

a) definizione di un progetto specifico e cond
S0 entro maggio 2013 e sua contestuale attiv
zione

15) Rafforzamento uffici dell’Area rivolta i
particolare ad una ottimizzazione nella ge
stione diretta del personale interno dei se
zi di nidi e scuole di infanzia dell’'Unione
Terre d’Argine (recentemente delegata

a) progettazione, diffusione, sperimentazione
(entro ottobre 2013) e verifica (entro dicembr
2013) di un nuovo progetto organizzativo

dell’Area, nel rispetto delle compatibilita norn

tive e di bilancio, nonché delle necessita fun:




Uniond
I’ | J‘errefldlc
’alglne

dall'Ufficio Risorse Umane) ed al suppor-
to/integrazione con I'’Area organizzazione
gestione dei servizi ausiliari agli utenti ed
alle scuole, qualita dei servizi specie per
quanto attiene la gestione degli appalti, i
vizi educativi, di refezione e ristorazione,
servizi ausiliari in genere

nali a rispondere in modo efficace a compete
ed obiettivi assegnati al Settore;

b) rafforzamento dell’Area con almeno una p
sona dedicata gestione diretta del personale
terno dei servizi di nidi e scuole di infanzia
dell’'Unione Terre d’Argine;

c) incremento e monitoraggio della informatiz
zazione delle procedure ed attivita della gest
del personale (in particolare rispetto alle asse
dello stesso per malattie, infortuni, permessi,
rie e altre fattispecie previste dal contrattoadi
\vori)

16) Definizione di uno specifico piano for:
mativo e di sostegno per il personale dei
vizi educativi per 'anno 2013, nel rispettq
delle compatibilita normative e di bilancio
ed a seguito delle esigenze manifeste e |i
ti anche espressamente correlate agli evg
sismici del maggio 2012

a) attivita difund raisinge progettazione entro
febbraio 2013;

b) realizzazione del piano annuale cbepsdi
verifica entro agosto 2013 ed entro dicembre
2013

17) Verifica della possibilita di dare conti-
nuita nel progetto “Citta dei bambini e del
bambine” dell'Unione Terre d'argine e di
realizzare gli interventi a sostegno della fi
zione genitoriale; in corrispondenza
dell'inizio dell'anno scolastico 2013/2014,
compatibilmente con I'andamento di bilar
cio 2013, contenendo le spese dirette ed
lizzando finanziamenti esterni

a) attivita difund raisinge progettazione entro
agosto 2013;

b) analisi di fattibilita e conseguente decision
entro agosto 2013
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SCHEDA 3

Dirigente:

FRANCESCO SCARINGELLA

Obiettivo

3) MACROPROGETTO 3: POLITICHE, INTERVENTI ED AZIONI PER
IL TARGET 0/6 ANNI SERVIZI PER LINFANZIA A GESTION E
DIRETTA

Descrizione:

Finalita: Garantire la tenuta (rispetto alle compatibilitrmative e di bilancio) e cgn-
solidare dal punto di vista quantitativo e qualtat servizi per I'infanzia, con specifi-

che POLITICHE, INTERVENTI ED AZIONI PER IL TARGET/6 ANNI SERVIZI

PER L’'INFANZIA A GESTIONE DIRETTA, con particolargferimento al consolida

mento e stabilita del personale educativo e neferopo alla qualificazione e contrg

dei servizi integrativi, residuali ed ausiliari appalto; alla revisione dell’Accordo De-

centrato del 2008; alla maggiore flessibilita gestle del personalgspecie assuntc
tempo determinato per sostituzioni ed assenzeetsbpale di ruolo); a nuove mode

di offerta di progetti e proposte educative pei asidcuole di infanzia, anche in collapo-

razione con enti esterni.

Descrizione:
- Compatibilmente con i recenti disposti normaddi i vincoli di bilancio, analisi ca

ri_

chi di lavoro del personale, verifica ed ottimizpae del progetto organizzativo, stabi-
lizzazione e qualificazione del personale; percalissemplificazione e deburocratizza-
zione delle modalita di accesso, di sostituziomstigne e controllo del personale ¢pe-

rante nei servizi educativi; miglioramento delléargoni interorganizzative tra Uffici

Servizi Educativi 0-6; implementazione di intenigiitpiu possibile comunicati e ccn-

divisi, in grado di favorire il contenimento debaesa per il servizi dell'infanzia sel
compromettere ed inficiare la qualita dell'offeetdéa soddisfazione degli utenti

- Sulla base delle norme vigenti e del percorseeldizioni sindacali dell’'Unine Terri
d’Argine e dei 4 Comuni ad essa appartenenti, bofiazione nella revisio
dell’Accordo decentrato del 2008 per il personadt Settore Istruzione dell’Unio

Terre d’Argine con particolare attenzione al comtemto delle spese di personalenep

disciplinato dalle normative vigenti; alla revis@possibile dei rapporti numerici de
sezioni di nido e scuola di infanzia; alla stalz#izione attraverso assunzioni in ru
del personale educativo e del personale necessri®ettore Istruzias al significativi
contenimento delle spese di personale non rudenaggiore flessibilita del person
assunto a tempo determinato per sostituire le assdel personale di ruolo (possi
mente da limitare); alla semplificazione dei pestai autorizzazione per assenze

grammabili dal servizio, dei regimi orari, dei tyrdelle regole e procedure sottese
autorizzazione / gestione / fruizione delle “oregdstione” del personale dei servizi
percorsi condivisi di riqualificazione del persamalei servizi educativi che lo richiel
no per ragioni di eta e di non idoneita alla fungi@ducativa o ausiliaria; allo studic
applicazione di sistemi incentivanti e tutelanti pgersonale; a tutti gli altri provvet
menti condivisi volti a contenere le spese di peasm semplificare la gestione, rispe
re le norme vigenti, mantenere la qualita dei g&rgperimentare forme alternativ
piu flessibili di offerta di servizio, consolidate tutele, 'appartenenza, I'orientame
al servizio, le motivazioni e la sicurezza del peeade del Settore, etc.

- Progettazione ed organizzazione dell'aggiornamgmofessionale del personale
cente e non docente dei servizi educativi comuséditali ed autonomi nei limiti ¢
50% delle spese sestute nel 2009 sulla base di quanto previsto celfene vigenti

grazie al supporto di finanziatori esterni;

- Monitoraggio su tutto il territorio del’Unione délussi demografici per garant
I'offerta dei servizi piu ampia possibile per i Ndi Infanzia e la copertura totale pe
Scuola di Infanzia, con particolare attenzione afimplessita prevedibile dal signifi
tivo incremento demografico per il servizio 3-6 afenno scolastico specie nel terri
rio di Carpi ed alle conseguenze sui sarger l'infanzia a seguito del terremotc

maggio 2012, specie per le scuole di Novi di Modewi Rovereto sulla Secchia;

bil-
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- Percorso condiviso, approvazione e prima attuzibel “Protocollo per la partecij
zione e collaborazione tra famiglie e servizi Ofiadell’'Unione Terre d’Argine”; prc
grammazione e realizzazione incontri con i rappriesdi dei genitori e degli utenti (r
gli organi previsti all'interno dei servizi di Nide Scuola d’Infanzia) al fine favor
processi di ascolto del’ Amministzione e partecipazione attiva degli utenti; néngé
illustrare e condividere scelte e politiche messedmpo, progetti realizzati, ossel
zioni, evidenze oggettive e dati di verifica e Ya#ione interna ed esterna dei ser
etc.;

-Attivazione del percorso di aggiornamento, rinncsa@ndivisione partecipata dei Re
lamenti dell’Unione Terre d’Argine sui servizi péinfanzia, a partire dalla stesura
nuovo Regolamento per le Scuole di Infanzia comunal

Principali obiettivi 2013 specifici per | NIDI DNFANZIA (BAMBINI 0-3 ANNI)

- Consolidamento e programmazione dell'offerta ditipoei servizi di nido di infanz
comunali e convenzionati, anche sulla base debeiighe esigenze espresse dall¢
verse realta territoriali dell’'Unione Terre d’Argin

- Nell'anno 2013 nessun incremento tariffario devig®o di nido di infanzia comuné
e convenzionato per favorirne ulteriormente I'asoes

- Riattivazione e riorganizzazione entro I'estadd 2 dell'attivita dei Centri Giochi e |
teriore gulificazione del servizio attraverso la collabooed e [I'integrazior
dell'offerta con i servizi del Centro per le Fanmglanche al fine di rispettare le ne:
sarie compatibilita di bilancio, attivando una dfiea e coerente progettualita pluri
naleallinterno degli indirizzi previsti per infanzia adolescenza e genitorialita nei F
Sociali di Zona;

- Continuita ed estensione del progetto regionatei¢heralle famiglie per i servizi |
infanzia” per estendere I'offerta di nido di inféazu tutto il territorio dell’'Unione Te
re d’argine, compatibilmente con gli indirizzi edesponibilita del FSE e della Regic
Emilia-Romagna;

- Continuita nella gestione delle funzioni autorizzee e di controllo del funzionamel
dei servizi di Nido di Infanzia sul territorio dé&linione, anche in base alla recente |
ge Regionale n. 6 del 2012 ed alla seguente Daliiere del Consiglio Regionale n.
del 25/07/2012 “Direttiva in materia di requisitrigturali ed organizzativi dei serv
educativi per la prima infanzia e relative normegadurali. Disciplina dei servizi rici
ativi e delle iniziative di conciliazione”;

- Progettazione, reperimento risorse, realizzazioterventi in caso di finanziamel
nell’ambito programmi pubblici dedicati alla riomjazazione, estensione e qualif
zione dell'offerta educativa per i bambini da O€l"unione delle Terre d’Argine.

Principali obiettivi 2013 specifici per le SCUOLEI DNFANZIA (BAMBINI 3- 6
ANNI)

- Adeguata programmazione dell'offerta del servizi®cuola d'Infanzia per garantir¢
copertura totale della domanda a fronte di un m®gjvo incremento demografico
territorio specie nel Comune di Carpi per I'annolastico 2013-2014 ed alle con
guenze post-sisma specie nei comuni di Novi dd&f@ e Soliera, in collaborazic
con il Ministero dell'lstruzione ed i privati;

- Limitazione degli incrementi tariffari del serigzdi scuola di infanzia pubblica e
vata convenzionata per favorirne ulteriormentedésso;

- Applicazione, monitoraggio della convenzione reemente sottoscritta con la FISH
(Federazione Italiana Scuole Materne) per le sadioiéanzia paritarie autonome del
territorio dell’'Unione Terre d’Argine e coordinamnterdelle azioni con le Scuola
dell'infanzia parrocchiali diffuse su tutti e 4 o@uni dell’Unione
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Riferimenti RPP

02-02 ISTRUZIONE
3) POLITICHE, INTERVENTI ED AZIONI PER IL TARGET @& ANNI
SERVIZI PER L'INFANZIA A GESTIONE DIRETTA

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzaelsente)
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1 MASSIMA

\Vincoli e condi-
zioni di realizza-
zione

- compatibilita con le vigenti e sopravvenienti mative in materia di bilancio e di p
sonale degli Enti Locali;

- relazioni ed accordi con il personale e con |grapentanze sindacali in ordine a tu
progetti di riorganizzazione previsti ed alla rém dell’Accordo Decentrato del 20(
- obiettivi e funzionamento della Delegazione Taaté di parte pubblica anche in r
zione ai complessivi indirizzi ed obiettivi orgarativi dellEnte Unione Ter|
d’Argine;

- compatibilita ed equilibrio tra il fabbisogno deéngonale e le esigenze riscontrat
programma di riorganizzazione e le normative vigeglative al personale degli E
Locali;

- domanda effettiva della popolazione dei 4 Condlirsiccesso ai servizi 0-6 del terr
rio, che potra essere significativamente influemzaspecie per il nido di infanzia — ¢
la forte crisi economica che hanno colpito e tattsubiscono le famiglie dell'Uniong
delle pesanti conseguenze del terremoto di madiji@.2

8,
Bla-

al-

Assessore GIUSEPPE SCHENA
(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzeedeente)
Priorita 2 MEDIA
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Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore

\Valore atteso

Valore conseguito

1) Compatibilmente con i recenti dispo
normativi ed i vincoli di bilancio, analis
carichi di lavoro del personale, verifica
ottimizzazione progetto organizzativo,
stabilizzazione e qualificazione del per
sonale educativo, contenimento della ¢
sa di personale

a) attuazione progetto organizzativo e del collg
to piano triennale del fabbisogno del personals
i servizi per I'infanzia approvato nel 2011 ed ir
ressante I'anno 2012 e 2013 (DG Unione n.
104/2011 e nell'analisi di fabbisogno del 9 feb-
braio 2013 Prot. 4788/2013).

Tra i principali interventi definiti:

- il generale contenimento delle spese di pers(
(in particolare a tempo determinato) anche sul
base delle decisioni organizzative gia prese a
2012;

- 'assunzione in ruolo e la stabilizzazione det|
sonale educativo rispetto a quanto definito nel
progetto organizzativo del 2011;

- la riorganizzazione delle sezioni e dei posti d
nido di infanzia che, anche sulla base delle no
nazionali e regionali (L.R. n. 6 del 2013 e relat
direttiva attuativa);

- il progetto di riorganizzazione dei servizi di ri
storazione ed ausiliari in gestione diretta;

- oltre alle consuete modalita di sostituzione,
I'assunzione sperimentale a tempo determinat
alcune figure educative anche utilizzabili su pil
strutture, al fine di feorire I'ordinato svolgiment
delle attivita nei servizi di nido e scuole di infa
zia anche in situazioni di assenze non prevedi
li/programmabili, per favorire la continuita edu
tiva e le relazioni stabili con il personale deivse
zi 0-6 anni, con i bambini e le loro famiglie, elt|
che per ovviare ad alcune problematicita orgal
zative emerse in ordine alle sostituzioni
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2) Collaborazione nella revisione
dell’Accordo decentrato del 2008 per il
personale del Settore Istruzione
dell’'Unione Terre d’Argine entro la fine
del 2013

a) tra gli specifici indirizzi del’Amministrazione
per il rinnovo dell’Accordo Decentrato per il pe
sonale del Settore Istruzione::

- contenimento delle spese di personale come
sciplinato dalle normative vigenti;

- revisione possibile, anche sulla base delle nu
normative vigenti, dei rapporti numerici delle st
zioni di nido e scuola di infanzia in rapporto all
domanda di acceso nel servizio;

- completamento della stabilizzazione attravers
assunzioni in ruolo del personale educativo e ¢
personale necessario nel Settore Istruzione su
base del progetto organizzativo ex D.G Uniong
104 del 20 dicembre 2011;

- significativo contenimento delle spese di pers
nale non ruolo;

- incremento della flessibilita del personale ass
to a tempo determinato per sostituire le assen:
personale di ruolo;

- limitazione delle assenze del personale dei s
zi educativi (diminuzione assenze del 2013 ris|
to a quelle del 2012);

- semplificazione dei percorsi di autorizzazione
per assenze programmabili dal servizio, dei re|
orari, dei turni, della regole e procedure sottes,
alla autorizzazione/gestione/fruizione delle “or¢
gestione” del personale dei servizi;

- attivazione di percorsi condivisi di riqualifica-
zione del personale dei servizi che lo richiede

ragioni di eta e di non idoneita alla funzione ec
cativa o ausiliaria;

- studio ed applicazione di sistemi incentivanti

tutelanti per il personale;

- tutti gli altri provvedimenti condivisi volti aan-
tenere le spese di personale, semplificare la g
stione, rispettare le norme vigenti, mantenere |
qualita dei servizi, sperimentare forme alternat
e piu flessibili di offerta di servizio, consolidale
tutele, 'appartenenza, I'orientamento al servizi
le motivazioni e la sicurezza del personale del
tore, etc

3) Progettazione ed organizzazione

dell'aggiornamento professionale del p
sonale docente e non docente dei sery
educativi comunali, statali ed autonomi

a) progettazione, organizzazione, gestione e n
toraggio quantitativo e qualitativo della formazi
ne del personale dei servizi per I'infanzia per
'anno scolastico 2012-2013 e 2013-2014, con
ticolare attenzione ai limiti del 50% delle spese
sostenute nel 2009 previsti dalle normative vig
ti;
b) definizione e sperimentazione di un’offerta
progetti educativi e didattici gestiti con il supfm
integrato di soggetti esterni (es. altre agenzie ¢
cative, scuole di ordine e grado superiori, enti |
formazione, etc.);

c) ricerca di nuovi canali per assicurare, conse
re e sviluppare la formazione e I'aggiornamen

del personale
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4) Programmazione e realizzazione |
contri con i rappresentanti dei genito
degli utenti (negli organi previsti
all'interno dei servizi di Nido
d’'Infanzia e nelle Scuole di Infanzia)
fine favorire processi di ascolto
dell’Amministrazione e partecipazion
attiva degli utenti; nonché illustrare e
condividere scelte e politiche messe
campo, progetti realizzati, osservazi
evidenze oggettive e dati di verifica ¢
valutazione interna ed esterna dei se
zi; etc

a) incremento quantitativo (n. di momenti di con
fronto) e qualitativo (argomenti di informazione,
scambio e confronto) degli incontri nel 2013 risy
to al 2012;

b) percorso condiviso, approvazione e prima atf
zione/verifica del “Protocollo per la partecipazo
e collaborazione tra famiglie e servizi 0/6 anni
dell'Unione Terre d’Argine”;

c) attivazione del percorso di aggiornamento, ril
novo, confronto e condivisione dei Regolament
dell’'Unione Terre d’Argine sui servizi per
l'infanzia, a partire dalla stesura del nuovo Reg;
lamento per le Scuole di Infanzia comunali

5) Tenuta nell'offerta di posti nei sen|
di nido di infanzia comunali e conver
zionati, anche sulla base delle specif
che esigenze espresse dalle diverse
ta territoriali dell'Unione Terre
d’Argine

a) tenuta dei posti di nido comunali e convenzic
offerti alla cittadinanza dell’'Unione Terre d’Arggy
b) eventuale riorganizzazione dei servizi anche
base distrettuale, volta a contenere la spesade|
re piu efficace ed efficiente I'offerta sulla bafsdle
liste di attesa nel 2013/4 dei posti di nido contiul
e convenzionati del’'Unione Terre d’Argine, in b
ai diversi territori comunali e alle relative aggia-
te graduatorie;

c) collaborazione istituzionale nel percorso di+e
sione della direttiva regionale n. 464/2005 rekati
ai nidi di infanzia del’Emilia-Romagna ed applic
zione delle principali risultanze

6) Mantenimento e riorganizzazione
attivita dei Centri Giochi ed qualifica-
zione del servizio, attraverso la colla
razione e l'integrazione dell'offerta c{
i servizi del Centro per le Famiglie di
Carpi, anche al fine di rispettare le pI
gressive e necessarie compatibilita ¢
bilancio

a) applicazione sperimentale del progetto di gui
cazione, razionalizzazione dell'offerta, ed integr
zione tra Centro Giochi “Scubidu” e Centro per
Famiglie a firma dei dirigenti dell'Istruzione eide
Servizi Sociali, ripreso dalla D.G Unione 104 de
20 dicembre 2011;

b) redazione di uno specifico progetto plurienng
tra Settore Istruzione e Settore Sociale di integr
zione e qualificazione dell’offerta alla cittadirzan
dei servizi del Centro Giochi “Scubidu” e del Ce
tro per le Famiglie

7) Continuita ed estensione del prog|
regionale Voucheralle famiglie per i
servizi di infanzia” per estendere
I'offerta di nido di infanzia su tutto il
territorio dell’'Unione Terre d’argine,
compatibilmente con gli indirizzi e le
disponibilita del FSE e della Regione
Emilia-Romagna

Qualora si rinnovino le disponibilita al progettel (
FSE e della Regione Emilia-Romagna,

a) tenuta, nel 2013 rispetto al 2012, daiicherdel
servizio di nido di infanzia offerti alla cittadinaa

dell’'Unione Terre d’Argine;

b) mantenimento degli stanziamenti di bilancio

dell’'Unione per la compartecipazione al progett
regionale Voucheralle famiglie per i servizi di in-

fanzia” anche per il 2013
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8) Continuita nella gestione delle fun
zioni autorizzatorie e di controllo del
funzionamento dei servizi di Nido di

Infanzia sul territorio dell’'Unione, an-
che in base alla recente Legge Regi(
le n. 6 del 2012 ed alla seguente Del
razione del Consiglio Regionale n. 8|
del 25/07/2012 “Direttiva in materia (
requisiti strutturali ed organizzativi d¢
servizi educativi per la prima infanzig
relative norme procedurali. Discipling
dei servizi ricreativi e delle iniziative |
conciliazione”

a) monitoraggio ed attivita di reportistica sethdei
annuale dell’attivita di autorizzazione e controlic
del funzionamento dei servizi di nido di infanzil
rispetto delle norme e dei regolamenti vigenti @l
il 31/12/2013

9) Progettazione, reperimento risors
realizzazione interventi in caso di fi-
nanziamento nell’lambito programmi
pubblici dedicati alla riorganizzazion
estensione e qualificazione dell’offer]
educativa per i bambini da 0-3
nell’'Unione delle Terre d’Argine

a) definizione e presentazione di almeno due pi
getti entro maggio 2013;

b) realizzazione dei progetti eventualmente app
vati e co-finanziati

10) Adeguata programmazione dell'c
ferta del servizio di Scuola d'Infanzia
per garantire la copertura totale dellg
domanda a fronte di un progressivo |
cremento demografico sul territorio
specie nel Comune di Carpi per I'ant]
scolastico 2013-2014 ed alle conse-
guenze post-sisma specie nei comul
Novi di Modena e Soliera, in collabol
zione con il Ministero dell'lstruzione «
i privati

a) mantenimento del 100% di risposta alla domi
di scuola di infanzia (statale, comunale e privati
tutta I'Unione Terre d’Argine;

b) limitazione degli incrementi tariffari dell’offea
di scuola di infanzia pubblica e privata convenzi
nata;

c) definizione, applicazione (entro settembre 20
e verifica (entro dicembre 2013) di un nuovo pr¢
getto sull’'offerta di scuola di infanzia statale; c
munale a gestione diretta e convenzionata, privi
ta/paritaria volta in particolare fronteggiaredtte
incremento demografico sul territorio specie nel
Comune di Carpi per I'anno scolastico 2013-20;]
ed alle conseguenze post-sisma specie nei con
di Novi di Modena e Soliera;

d) programmazione di un’offerta di centri estivr|
i bambini per i 3-6- anni integrata, corrisponden
alle domande del territorio, compatibile con le ri
sorse e gli interventi estivi di manutenzione e m
glioramento delle strutture scolastiche (specie r
territori maggiormente colpiti dal sisma)

11) Consolidamento delle attivita fing
lizzate ad un sistema qualificato e s¢
pre piu integrato di Scuole d’Infanzia
pubbliche (comunali e statali, anche
considerazione al riordino della rete
scolastica) e private convenzionate (
forte attenzione alle opportunita ed a
vincoli derivanti dalle normative sovr,
ordinate (nazionali e regionali)

a) coordinamento, gestione e monitoraggio di u
piano di formazione rivolto al sistema integratd
le scuole di infanzia del territorio, nel rispettei
vincoli normativi e di bilancio, per I'anno scslicc
2012-2013;

b) definizione, progettazione ed attivazione di u
piano di formazione rivolto al sistema integratd-
le scuole di infanzia del territorio, nel rispettei
vincoli normativi e di bilancio, per I'anno scelica

2013-2014
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12) Applicazione e monitoraggio dell
vigente convenzione recentemente <
toscritta con la FISM (Federazione It|a) analisi della situazione delle scuole paritatie
liana Scuole Materne) per le scuole [tonome in relazione agli obiettivi della coperture
d’infanzia paritarie autonome del teriftotale della domanda di scuola di infanzia e mo|
torio dell’'Unione Terre d’Argine e co{raggio dell'applicazione recentemente convenzi
ordinamento delle azioni con le Scucsottoscritta entro dicembre 2013

dell'infanzia parrocchiali diffuse su tU
e 4 i Comuni dell'Unione




SCHEDA 4

Dirigente:

FRANCESCO SCARINGELLA

Obiettivo

4) MACROPROGETTO 4: SERVIZI DI INTEGRAZIONE E SOSTE GNO
AGLI ALUNNI CON DISABILITA" NELLA SCUOLA E DI SUPPORTO
PER GLI ALUNNI CON DSA

Descrizione:

Finalitd: Garantire la tenuta (rispetto alle coniphta normative e di bilancio) e con:
lidare dal punto di vista quantitativo e qualitativSERVIZI DI INTEGRAZIONE E
SOSTEGNO AGLI ALUNNI CON DISABILITA" NELLA SCUOLA, nonché
SERVIZI DI SUPPORTO scolastico ed extrascolast@ia, da alcuni anni previsti
tutto il territorio del’lUnione, PER GLI ALUNNI CONDISTURBI SPECIFICI D
APPRENDIMENTO

Descrizione:

- Applicazione e monitoraggio dell’accordo di pragrma Provinciale, dell’Accordo
distrettuale e del Capitolato del servizio, sp@eaequanto attiene gli aspetti piu inng
tivi (ad esempio relativi a: nuove procedure tréeHrocale, Scuola, NPIA dell’ASL,
Azienda titolare dell'appalto; gestione della “Barare” per sostituzioni e progetti di
qualita; attenzione e specializzazione mediantadarone ad hoc rivolta a specifichg
tipologie di deficit quali 'autismo; relazioni cassociazionismo del territorio in par

zative per il trasporto degli alunni con disabijli@alisi e progettazione di procedure
innovative relative all’'accoglienza nelle scuolellinni con disabilitd multiple com-
plesse, in collaborazione con il servizio di NPIA);

- Mantenimento e consolidamento dei progetti diegyso ad alunni con DSA su tuttc
territorio dell’'Unione, anche effettuando specitdttivita di fund raising e attribuen

no Sociale di Zona del distretto.

colare dei genitori di figli con handicap; ricemauzioni organizzative ed interorganj

a questo progetto priorita assoluta all'interndalptogrammazione pluriennale del Ri

O-

Riferimenti RPP

02-02 ISTRUZIONE

4) SERVIZI DI INTEGRAZIONE E SOSTEGNO AGLI ALUNNI ON
DISABILITA’ NELLA SCUOLA E DI SUPPORTO PER GLI ALUNI CON
DSA

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzaelemente)
2 MEDIA

Vincoli e condizio-
ni di realizzazione

- compatibilitd con le vigenti e sopravvenienti mative sovraordinate in materia (ac
esempio legge nazionale e regionale sulle nuov#icazioni, Accordo Provinciale pe
I'integrazione alunni con handicap rinnovato nel20etc.);

- compatibilita di bilancio per consentire lo stetigello di servizi nel sostegno agli a
lunni con handicap;

- risultati dellattivita difund raisingpresso Enti esterni per il co-finanziamento det
getti a sostegno ad alunni in situazione di hamdica

- risultati dell’attivita difund raisingpresso Enti esterni per il co-finanziamento det
getti a sostegno ad alunni con DSA,

- possibilita reali di attivare progetti integratin i servizi sociali e sanitari..

=

pr

pr

Assessore GIUSEPPE SCHENA
(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzeaedeente)
Priorita 1 MASSIMA

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore

Valore atteso Valore conseguito
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1) Applicazione e monitoraggio
dell'accordo di programma Provinciale
dell’Accordo di programma distrettuale
del Capitolato del servizio, specie per
quanto attiene gli aspetti piu innovativi

ore”, attenzione e specializzazione me

rio in particolare dei genitori di figli con

alunni con disabilita, etc.)

esempio relativi alle procedure tra Ente
Locale, Scuola, NPIA dell’ASL, Aziend:
titolare dell’appalto; gestione della “Bar|
diante formazione specifica rivolta a sp
cifiche tipologie di deficit quali I'autismc
relazioni con associazionismo del territ,

handicap, ricerca soluzioni organizzatiy
ed interorganizzative per il trasporto de

a) monitoraggio ed attivita di reportistica sethbei
annuale del rispetto dell’Accordo provinciale e ¢
strettuale recentemente approvato (2012) (e d
le relative procedure), nonché dell’attivita dignt
grazione degli alunni con disabilita e dei risultat
raggiunti entro il 31/12/2013;

b) applicazione del servizio educativo-assistenz
controllo periodico del servizio stesso con repot
annuale sulla base delle norme, delle disposiac
dei parametri di qualita, efficacia ed efficieni f
sati dall’'appalto di servizi vigente (2011-2017)

tutto il territorio dell’lUnione

2) Mantenimento e consolidamento dei
progetti di sostegno ad alunni con DSA

a) mantenimento della diffusione territoriale dei
progetti e dei servizi offerti nel 2012 anche per
I'anno 2013;

b) conferma degli alunni con DSA, residenti su |
to il territorio dell’'Unione, seguiti dai progefit
nanziati dall’'Unione nel 2013 rispetto al 2012
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SCHEDA 5
Dirigente: FRANCESCO SCARINGELLA
Obiettivo MACROPROGETTO 5: SERVIZI DI REFEZIONE E DI
RISTORAZIONE SCOLASTICA
Finalita: Garantire la tenuta (rispetto alle conighta normative e di bilancio), consc
dare dal punto di vista quantitativo e qualitativerificare costantemente | SERVIZI
REFEZIONE E DI RISTORAZIONE SCOLASTICA in tutta Itdone Terre d’Argine
Descrizione:
- Verifica e controllo della qualita, quantita eieg del servizio di ristorazione previs
Descrizione: per la scuola dell'obbligo, per la scuola dell'inféa e per i nidi, attraverso il controll

qualita, igiene e sicurezza alimentare medianta tlitaricata esterna di tutti i punti d
preparazione/distribuzione pasti e per mezzo dglazione di uno strutturato sistem
di controlli sul campo, in grado di attivare traltro percorsi organici di partecipazior
da parte di utenti e genitori (ad esempio attravegsCommissioni Mensa);

- Verifica dell’attuazione del piano di investimeptevisto dal Capitolato su cucine,

fettori e terminali di distribuzione e relative datoni strutturali e strumentali.

to

Riferimenti RPP

02-02 ISTRUZIONE
5) SERVIZI DI REFEZIONE E DI RISTORAZIONE SCOLASTIC

Complessita 2 MEDIA

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzaelsente)

Vincoli e condi-
zioni di realizza-

- Vincaoli strutturali e non modificabili delle cuw, dei refettori e dei punti di distril
zione delle singole Scuole;
- Funzionamento sostanziale di tutti gli organisincontrollo tecnico e di partecipaz

bu-

io-

zione ne degli utenti, nel rispetto delle competenzeafiss
Assessore GIUSEPPE SCHENA

(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzaedeente)
Priorita 2 MEDIA

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore

\VValore atteso

\Valore conseguito

1) Monitoraggio, controllo e verifica del ser
zio di refezione e ristorazione scolastica co
particolare attenzione a:

- qualita, quantita e varieta del servizio diri
storazione previsto per ogni ordine e grado
scuola;

- piano di investimenti previsto dal capitola
Su cucine, refettori e terminali di distribuzio
e relative dotazioni strutturali e strumentali;
- risultanze dei controlli interni (Ufficio con-
trollo appalti) ed esterni (es. CONAL; SIAN
- risultanze delle segnalazioni da utenti, do
ti, commissioni mensa

- applicazione del piano di riorganizzazione
dei servizi di cucina/refezione e di pulizia

a) Monitoraggio ed attivita di reportistica s
toriale annuale del servizio di refezione e

storazione scolastica, con riferimento alle
mensioni evidenziate nella RPP, e ai risulf
raggiunti entro il 31/12/2013:

- non conformita rilevate e difformita dalle
disposizioni dell'appalto e principali tipolo-
gie;

- % di non conformita risolte e tempistica
risoluzione;

- incontri con utenti e commissioni mensa,;
- % di realizzazione piano degli investimel
manutenzioni ordinarie e straordinarie pro
grammate;

- % di realizzazione progetto di riorganizzi

dell'Unione Terre d’Argine

zione




SCHEDA 6

Dirigente:

FRANCESCO SCARINGELLA

Obiettivo

MACROPROGETTO 6: SERVIZI DI TRASPORTO SCOLASTICO

Descrizione:

Finalitd: Garantire la tenuta (rispetto alle coniphbta normative e di bilancio) d
SERVIZI DI TRASPORTO SCOLASTICO in tutta I'Unioneeire d’Argine

Descrizione:
- Analisi dell'offerta di trasporto in gestione dii@@e in appalto sul territorio dell’'Unio

Terre d’Argine per il mantenimento dello stesswigér casa-scuola degli anni precet

denti, il contenimento delle spese e 'omogenegigsdrvizi integrativi offerti e relativg
riorganizzazione su base territoriale vasta.

- Miglioramento dell’organizzazione interna dellfidgio trasporto, delle procedure fol
mali di accesso e di risposta alle richiestémizzazione delle risorse umane dispon
e dell’utilizzo degli automezzi in proprieta sutitero territorio dell’Unione per garant
I'effettuazione in economia del maggior numero pmkesdi uscite didattiche e di tra-
sporti per i centri estivi;

- Aggiornamento formativo e qualificazione del merale autista del territorio con pa
colare riferimento al percorso obbligatorio e nawnger la “qualitd del conduce

(CQC)

|

rti-

Riferimenti RPP

02-02 ISTRUZIONE
6) SERVIZI DI TRASPORTO SCOLASTICO

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzaelsmente)
2 MEDIA

Vincoli e condi-
zioni di realizza-
zione

- Compatibilita di bilancio rispetto alle spese setvizio in gestione diretta o in appg
a parita di offerta per gli utenti e per le Scuole;

- Condizioni organizzative e normative per realieziupercorso formativo obbligato
(Certificato Qualita Conducente).

Assessore GIUSEPPE SCHENA
(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzaedeente)
Priorita 2 MEDIA

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore

Valore atteso Valore conseguito

a) Definizione di uno specifico piano centrato ¢

1) Analisi dell'offerta di trasporto in ge-
stione diretta e in appalto sul territorio
dell’'Unione Terre d’Argine con
I'obiettivo del mantenimento dello stes:
servizio casacuola degli anni preceder
del contenimento delle spese e
dell’'omogeneita dei servizi integrativi o
ferti e relativa riorganizzazione su base
territoriale vasta

- omogeneita dell’'offerta;

- contenimento possibile delle spese e ricerca
ulteriori finanziamenti esterni;

- riorganizzazione del servizio su base territeri
vasta;

b) Mantenere nel 2013 il livello di produlttivitalg
2012 e, compatibilmente con le necessita orgg
zative ed in riferimento a:

- n autisti / tratte casa-scuola;

- n. autisti / n. visite guidate;

- n. autisti / tratte trasporti centri estivi

2) Aggiornamento formativo e qualifica
zione del personale autista del territoric
con particolare riferimento al percorso
obbligatorio e normato per la “qualita d

a) Completamento della formazione per tutti gli
tisti dipendenti dell’'Unione Terre d’Argine

conducente (CQC)”




Uniond
I’ | J‘errefldlc
’algln

SCHEDA 7
Dirigente: FRANCESCO SCARINGELLA
Obiettivo MACROPROGETTO 7: ATTIVITA DI INFORMAZIONE
INTERNA/ESTERNA E COMUNICAZIONE
Finalita: Garantire la tenuta (rispetto alle coniplta normative e di bilancio) dei si
vizi e delle ATTIVITA DI INFORMAZIONE INTERNA/ESTERA E
COMUNICAZIONE in tutta I'Unione Terre d’Argine
Descrizione:
- Attivazionee verifica di utilizzo per I'ottimizzazione dei nvicgestionali (inseriti tra
Descrizione: 2011 e il 2012) volti alla digitalizzazione dei dmeenti e alla informatizzazione di al|

ne procedure interne di informazione e comunicagion

- Implementazione per I'anno scolastico 2@8-4 di un progetto di comunicazior,
informazione con diversi mezzi informativi (dire¢tilon line quali sistemi di invio ag
sms degli utenti o alle loro e-mail, oppure utitizdi social network alle famiglie in re
lazione all'iscrizione ai servizi educativi e scsiai, al sistema tariffario, ai servizi |
ferti, altre informazioni istituzionali, alle emengze (es. chiusura scuole per neve
monitoraggio interno dei servizi offerti, etc.

%
T

Cu-

Riferimenti RPP

02-02 ISTRUZIONE
7) ATTIVITA DI INFORMAZIONE INTERNA/ESTERNA E
COMUNICAZIONE

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzaelsente)
2 MEDIA

\Vincoli e condi-
zioni di realizza-
zione

- collaborazione con gli uffici comunicazione, CEDRete Civica dei Comuni
dell’'Unione Terre d’Argine;

- risorse stanziate e disponibili per la comunicagjanche in base alle norme vigen
contenimento della spesa per gli Enti Locali;

- processo di riorganizzazione e limitazione devigeinterni in staff ai Setto
dell’'Unione Terre d’Argine per le attivita di inflarazione e comunicazione.

Assessore GIUSEPPE SCHENA
(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzeedeente)
Priorita 2 MEDIA

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore

VValore atteso Valore conseguito

1) Attivazione e verifica di utilizzo per |efficacia, semplificazione, impatto organizzatiy
I'ottimizzazione dei nuovi gestionali (in{dei seguenti gestionali introdotti tra la fine del
seriti tra il 2011 e il 2012) volti alla digit2011 e il 2012:

lizzazione dei documenti e alla informaj- nuovo programma atti amministrativi;
tizzazione di alcune procedure interne |- nuovo programma protocollazione;
informazione e comunicazione - NUOVO programma gestione presenze/assen:

a) Analisi settoriale di applicazione, funzionali

personale
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2) Monitoraggio e verifica del servizio €
delle attivita di informazione agli utenti

con particolare attenzione a:

- gestione e utilizzo del sito internet e @
le pagine web del Settore Istruzione;

- comunicati stampa su servizi ed attivi
del Settore Istruzione;

- diffusione informazione specifiche su
media e con specifiche note/strumenti |
vulgativi dei progetti significativi del Se]
tore;

- grado di collaborazione delle professi
nalitd interne dell’area comunicazione

a) Monitoraggio ed attivita di reportistica settor
le annuale delle attivita di informazione e comi
cazione, con specifica attenzione sulle dimens
evidenziate nella RPP, e dei risultati raggiunti
tro il 31/12/2013

3) Implementazione di un progetto di c
municazione/informazione con diversi
mezzi informativi (diretti ed on line, que
sistemi di invio agli sms degli utenti o a
loro e-mail, oppure utilizzo diocial net-
work) alle famiglie in relazione
all'iscrizione ai servizi educativi e scola
stici, al sistema tariffario, ai servizi offe
altre informazioni istituzionali, alle eme
genze (es. neve), etc.

a) Attivazione del progetto entro dicembre 201
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3. OBIETTIVI DIRIGENTETINTI SUSI

RIFERIMENTO DELLA GIUNTA: LUISA TURCI

- Polizia amministrativa locale (da RPP 01.02)
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SCHEDA 1

Dirigente:

SUSI TINTI

Obiettivo

Titolo: PROMOZIONE E REALIZZAZIONE DI CAMPAGNE DI
SICUREZZA STRADALE FINALIZZATE ALLA RIDUZIONE DEI
SINISTRI

Descrizione:

Descrizione: Organizzazione di campagne di sicarstradale per la riduzio
dei sinistri su strada.

Le campagne di sicurezza che il Comando ha indbeezili perseguire per
I'anno 2013 sono le stesse che sono state poktateiael 2012. La motiva-
zione di tale scelta risiede nel fatto che, indgmrtemente, dai rispettivi risu
tati raggiunti, non vi e stata quella costanzapseseguire i controlli, causa i
terremoto che ha colpito il territorio di competanz

Le campagne del 2013, sono le seguenti:

Circolazione dei velocipedi

Tale campagna di sicurezza , portata parzialmearetedurante il 2012, vien
nuovamente, riproposta, con I'obiettivo di portaceuna concreta diminuzior
dei sinistri stradali che vedono coinvolti taliegorie di utenti deboli.
Verranno eseguiti controlli da parte di tutto igmrale esterno nelle aree e z
piu a rischio per i ciclisti.

| servizi relativi a tali tipologie di controllavranno cura di controllare e sar
zionare le infrazioni commesse da tali categorigtehti.

Circolazione di pedoni

Tale campagna di sicurezza stradale, gia portatatinel 2012, viene ripresg
in quanto, anche in questo caso, pur avendo anigaiminuzione dei sinistri
si ritiene utile continuare sulla strada intrapresa

Gli agenti esterni continueranno costantementairobi per verificare i com-
portamenti scorretti compiuti a danno di tale gatea di utenti, sanzionando
tutte quelle infrazioni che mettono a repentatjincolumita dei pedoni.
Verranno controllate, tra I'altro, le soste in mwingita delle intersezioni, le sc
ste in prossimita degli attraversamenti pedonall gdpetto da parte degli au
tomobilisti, del diritto di precedenza da parte pedoni, durante le fasi, in cL
gli stessi attraversano la strada sugli apposgmatrsamenti pedonali.
Corretto trasporto dei bambini

Tale campagna iniziata a marzo del 2012, ha avudidonusca interruzione a
maggio dello stesso anno, causa terremoto, pesi dtiene di continuare con
tale obiettivo, in quanto, utile per la sicurezealshmbini. L’obiettivo princi-
pale rimane quello di aumentare la sicurezza dsptirto dei bambini, media
te un uso corretto ed appropriato dei relativiesistdi ritenuta. | controlli sa-
ranno costanti e verranno eseguiti da parte diglithgenti esterni, nelle zon

ove Vi € un maggior ritrovo di bambini, quindi, wio alle scuole, parchi chiet

se, efc..

e

=4

n-

D

Riferimenti RPP

Programma 01 TERRITORIO
Progetto 01.02 SICUREZZA

Sottoprogetto 01.02.01 RIDUZIONE DEI SINISTRI STRADI

Complessita

(a cura del Dirigente - Opziofi2 3 a valenza decrescente)
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\incoli e condizion
di realizzazione

Disponibilita delle risorse umane da utilizzare s®ivizi a tal fine organizzati
Controlli da attuarsi in conformita all’applicazienlelle normative vigenti

Assessore

TURCI LUISA

Priorita

(a cura dell’Assessore - Opzidn? 3 a valenza decrescente)

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore

Valore atteso Valore conseguito

Periodo di realizzazione della Campagna ‘|Da Gennaio a Dicen

locipedi”

bre

Periodo di realizzazione della Campagna “Circaipre

ne Pedoni”

Da Gennaio a Dicen

Periodo di realizzazione della Campagna | a Dicembre
“Trasporto Bambini”

Da Gennaio

Numero Veicoli controllati 18.000

Numero velocipedi

controllati 700
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SCHEDA 2

Dirigente:

SUSI TINTI

Obiettivo

Titolo: MAGGIORE RISPETTO DEI REGOLAMENTI DI POLIZIA
URBANA ATTRAVERSO SERVIZI MIRATI A TALE SCOPO

Descrizione:

L’obiettivo che la Polizia Municipale si pone eefjo di migliorare la vivibi

ni, attraverso un maggiore rispetto dei regolameéngiolizia urbana approvi
dai Comuni facenti parte dell’'Unione.

violazioni di norme che, in particolare, aumeatindecoro e I'ordine urba-
no.

| controlli dovranno avvenire, prioritariamente,divisa e sull'intero territo-

verdi, piazze). Un contributo importante per ilgagmgimento di tale obietti-
VO, passera attraverso la previsione di una maggisesenza degli agenti, s
prattutto appiedati, nel periodo primaverile/estivo

lita urbana, la convivenza civile e la coesiondaeall’intero dei centri urbp-

Per il raggiungimento di tale scopo, il Comandeimute continuare, anche nel
2013, con la programmazione di servizi diretti atoallare e reprimere quelle

rio dell’'Unione, privilegiando le zone maggiormeifrequentate (parchi, aree

Riferimenti RPP

Programma 01 TERRITORIO

Progetto 01.02 SICUREZZA

Sottoprogetto 01.02.02 GARANTIRE IL RISPETTO DELNORME CHE
REGOLANO LA VITA CIVILE

Complessita

(a cura del Dirigente - Opziodi2 3 a valenza decrescente)

\Vincoli e condizioni
di realizzazione

Disponibilita delle risorse umane da utilizzare seivizi a tal fine organizza
| controlli si dovranno attuare in conformita deligenti normative.

i

Assessore

TURCI LUISA

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzidn? 3 a valenza decrescente)

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso \Valore conseguito
Da Gennaio a Dicem

Periodo di realizzazione dei Servizi di  Vig bre

lanza

Numero servizi mirati 750
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SCHEDA 3

Dirigente: SUSI TINTI
Titolo: : INTENSIFICAZIONE DEI CONTROLLI IN MATERIA

Obiettivo AMBIENTALE PER IL RISPETTO DELLE NORME IN MATERIAD |
SMALTIMENTI DI RIFIUTI
Per il raggiungimento di tale obiettivo, il Comandimvra prevedere una a
guata programmazione di servizi tesi a controliao®rretto smaltimento d
rifiuti all'interno degli appositi cassonetti.
| controlli da eseguire dovranno essere, di unllbyealmeno pari a quelli
spletati nell'anno 2012.

Descrizione:

| controlli, anche in borghese, verranno predisptesparte dei singoli respo
sabili territoriali nelle zone ove maggiormenteasivisino problematiche sul
non corretto espletamento della raccolta differ@aziNei casi in cui, si acce
tino violazioni ai regolamenti in materia di gesigodei rifiuti, si redigeranno
dovuti verbali di accertamento.

Riferimenti RPP

Programma 01 TERRITORIO
Progetto 01.02 SICUREZZA

Sottoprogetto 01.02.03 GARANTIRE IL RISPETTO DELNORME IN
MATERIA DI POLIZIA AMBIENTALE

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzio@i2 3 a valenza decrescente)

\Vincoli e condizioni
di realizzazione

Disponibilita delle risorse umane da utilizzare seivizi a tal fine organizza
| controlli si dovranno attuare in conformita deligenti normative.

Assessore

TURCI LUISA

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzidn? 3 a valenza decrescente)

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore

VValore atteso \Valore conseguito

Periodo di realizzazione dei Servizi di Vigi-| Da Gennaio e Dicem

lanza

bre

Numero dei controlli effettuati 160

i
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SCHEDA 4

Dirigente: SUSI TINTI

Obiettivo Titolo: CONTRASTO ALL’ABUSIVISMO EDILIZIO
L’obiettivo che il Comando si prefigge riguardaaumigliore e piu razionale
gestione dei controlli in materia di abusivismolieth che continueranno ad
essere portate avanti dal nucleo centralizzatditebssi nel 2012.

o Per il raggiungimento di tale obiettivo, si utileza la modulistica comune
Descrizione: predisposta e si estendera il modus operandidovaler tutti i controlli edilizi

che verranno espletati sull'intero territorio deliione.

Con tale modus operandi, si vuole ottenere,sd|tran aumento dei control
sull’abusivismo edilizio.

Riferimenti RPP

Programma 01 TERRITORIO
Progetto 01.02 SICUREZZA

Sottoprogetto 01.02.04 COMBATTERE IL FENOMENO
DELL’ABUSIVISMO EDILIZIO SUL TERRITORIO

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni23 a valenza decrescente)

Vincoli e condizioni
di realizzazione

Disponibilita delle risorse umane da utilizzare s®ivizi a tal fine organizza
| controlli si dovranno attuare in conformita deligenti normative.

Assessore

TURCI LUISA

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzion2 B a valenza decrescente)

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore \Valore atteso Valore conseguito
Periodo di svolgimento dell’attivita Da gennaio a Dicem-
bre
Numero operatori coinvolti 12
Sopralluoghi edilizi 120

fi.
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SCHEDA5

Dirigente: SUSI TINTI

Obiettivo Titolo: ATTIVITA’ POST SISMA DEL MAGGIO 2012
Descrizione: Si attiveranno controlli dinamici darge di agenti con diva
d’ordinanza che assicureranno maggiore sicureltagapolazione resider|
nelle abitazioni ubicate nelle zone maggiormentpitdal terremoto.
Si effettueranno controlli, soprattutto nelle zave vi sono abitazioni dichig
rate inagibili ma abitate e sull’esatta corrispametra chi ha avuto diritto

Descrizione: all'abitazione o modulo abitativo e chi effettivante vi dimora.

Sara cura dei rispettivi responsabili territorighredisporre tali servizi in bag
alle esigenze del territorio.

Riferimenti RPP

Programma 01 TERRITORIO
Progetto 01.02 SICUREZZA

Sottoprogetto 01.02.05 SICUREZZA ALLA POPOLAZIONERIDENTE
NELLE ZONE MAGGIORMENTE COLPITE DAL SISMA

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1®a valenza decrescente)

Vincoli e condizioni
di realizzazione

Disponibilita delle risorse umane da utilizzarelmsholgimento dell’attivita
connessa per il raggiungimento dell’obiettivo

Assessore

TURCI LUISA

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzioni B 2 valenza decrescente)

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito
Periodo di svolgimento dell'attivita Da Gennaio a Dicem-

bre
Operatori coinvolti 10

e
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SCHEDA 6
Dirigente: SUSI TINTI
" Titolo: SVOLGIMENTO DELL’EDUCAZIONE STRADALE NELLE
Obiettivo
SCUOLE
Lo svolgimento dellattivita di educazione stradakdle scuole di diverso or
dine e grado dell’'Unione rimane un punto fermolpearostra Polizia Munici:
o pale. Anche nell’anno scolastico 2012t30si organizzeranno lezioni teoric
Descrizione: in classe e lezioni pratiche presso il Campo diarino con percorsi prati¢i

per bimbi.

Riferimenti RPP

Programma 01 TERRITORIO
Progetto 01.02. SICUREZZA

Complessita

(a cura del Dirigente - OpzioniA3 a valenza decrescente)

\Vincoli e condizioni
di realizzazione

Disponibilita delle risorse umane da utilizzare seivizi a tal fine organizzg

Coordinamento delle attivita degli operatori coiltvoei diversi servizi (Autit

sti — Insegnanti- Personale PM).

Assessore

TURCI LUISA

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzion2 B a valenza decrescente)

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso \Valore conseguito
Numero operatori coinvolti nell'attivita di E- 15
ducazione Stradale

150

Numero ore dedicate all’attivita

Periodo di realizzazione del percorso educdAnno scolastico 201

2013 e 2013-2014
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SCHEDA 7

Dirigente: SUSI TINTI

Obiettivo Titolo: STESURA, APPROVAZIONE ED UTILIZZO DEL NUOVO
REGOLAMENTO SUL VESTIARIO DELLA POLIZIA MUNICIPALE
Predisposizione, attraverso gruppi di lavoro, debd Regolamento Vestia
della Polizia Municipale, da attuarsi secondo tecridettatici dalla Regiot
Emilia Romagna.

Descrizione:

Successivamente alla stesura del Regolamentorad@provazione del mq
desimo nella Giunta Comunale dell’'Unione e la $lugtrazione agli operato
del Corpo.

D

Riferimenti RPP

Programma 01 TERRITORIO
Progetto 01.02 SICUREZZA

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioii2 3 a valenza decrescente)

\Vincoli e condizioni
di realizzazione

Coordinamento delle attivita tra gli operatori afgeaenti ai gruppi di lavoro.
Applicazione ed uniformazione alle norme naziorralgionali in materia.

Assessore

TURCI LUISA

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzidn? 3 a valenza decrescente)

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore

Valore atteso Valore conseguito

Numero operatori coinvolti nei gruppi di lay10
ro per la stesura del Nuovo Regolamento s

\/estiario

Predisposizione del regolamento Entro dicembre 2013
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SCHEDA 8

Dirigente:

SUSI TINTI

Obiettivo

Titolo: : REALIZZAZIONE DEL PROGETTO DENOMINATO”
PROCEDURE CONDIVISE PER L'ATTUAZIONE DI AZIONI
CONCRETE NEI CASI DEMERGENZA DI VIOLENZA CONTRO LE
DONNE”"

Descrizione:

Il tema della violenza contro le donne, rimane sengttuale, nonostante ch
negli ultimi anni, sono stati fatti passi importaghe hanno portato ad una
maggiore sensibilizzazione all’argomento. E’ gidattauni anni che gli opera
tori di polizia municipale, si trovano ad affrorgagituazioni d’emergenza ov
rimangono coinvolte donne che subiscono violenzade motivo
I’Amministrazione ha deciso di portare avanti wogetto cle metta in camy
azioni concrete per aiutare le donne che subiscoalenza.ll progetto apprt
vato dalla Regione Emilia Romagna dovra attuarseuie di attivita: pro-
grammare e realizzare servizi di pattugliamentaekeitorio al fine di aumen
tare la percezione di sicurezza dei cittadini,atmdrare tra i vari soggetti coil
volti con la finalita di contribuire al contrastelth violenza alle don-
ne,intervenire nelle situazioni di emergenza re¢ati casi di violenza perpet

te contro le donne con utilizzo delle proceduredrase, utilizzare comportar

menti e discipline nella trattazione di casi sireffiettuare un esame della re
ta familiare in cui si trova la donna che ha subitdenza, procedere alla di-
vulgazione delle informazioni e procedwantenute nel protocollo sulle azi
concrete da tenere in casi di emergenza sullengeleontro le donne. Il pro:
getto, si concludera il 27.12.2018l@vra essere rendicontato entro il mese
giugno del 2014. Tale attivita consentira all’Umgo di ottenere un finanzia-
mento di € 40.000 per I'acquisto di un autoveiqméo 'accompagnamento

delle vittime di violenza, presso le strutture @ @esignate dai servizi social
per I'acquisto di un motoveicolo attrezzato al pgliamento del territorio e

per I'acquisto di complementi d’arredo per I'appanento protetto individua
dall’'Unione come luogo di collocazione temporanebedvittime di violenza.

ra-

al-

2 di

Riferimenti RPP

Programma 01 TERRITORIO
Progetto 01.02 SICUREZZA

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni23 a valenza decrescente)

\Vincoli e condizioni
di realizzazione

Disponibilita delle risorse umane da utilizzare s®ivizi a tal fine organizza;
Controlli da attuarsi in conformita all’applicazieclelle normative vigenti.

Assessore

TURCI LUISA

Priorita

(a cura dell'’Assessore - Opzion2 B a valenza decrescente)

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore

Valore atteso Valore conseguito

Periodo di realizzazione del progetto Da Marzo 2012 a Di-

cembre 2013
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SCHEDA 9

Dirigente:

SUSI TINTI

Obiettivo

Titolo. PROGRAMMAZIONE DI PERCORSI FORMATIVI E
GIORNATE DI FORMAZIONE TENUTE SIA DA DOCENTI DELLA

SCUOLA REGIONALE DI POLIZIA LOCALE CHE DAl VARI

RESPONSABILI DELLE SPECIALISTICHE NELLE R ELATIVE
MATERIE DI RIFERIMENTO. ATTIVAZIONE DI UNO STAGE

FORMATIVO PRESSO LA PROCURA DI MODENA

Descrizione:

Programmazione di percorsi formativi obbligatoegso la Scuola Regional
di Polizia Locale come ad esempio il corso agliig@eo assunti. Ainterno
del Comando verranno, poi, programmate giornagtutiio e formazione in-
terna, tenute dai vari responsabili delle spediehie nelle loro materie di rife
rimento, relativamente agli aggiornamenti che sdessero necessari a cau
delle molteplici modifiche legislative intervenute.

Continuera per tutto il 2013 lo stage formativiegso la Procura della Re-
pubblica di Modena rivolto ad agenti e ufficialigblizia giudiziaria apparte-
nenti al Comando di Polizia Municipale dell’'Uniomerre D’Argine .

)

Sa

Riferimenti RPP

Programma 01 TERRITORIO
Progetto 01.02 SICUREZZA

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzio@i2 3 a valenza decrescente)

\Vincoli e condizioni
di realizzazione

- Disponibilita delle risorse umane da utilizzasdlo svolgimento delle attivit
ordinarie durante i periodi di svolgimento dei ¢dosmativi.

- Programmazione formativa da attuarsi in applia@iai piani e protoco
attuati dalla Scuola Regionale di Polizia

Assessore

TURCI LUISA

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzidn? 3 a valenza decrescente)

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso \Valore conseguito
Numero operatori partecipanti al Corso ne Almeno 3

assunti organizzato dalla Scuola Regionale

Numero di giornate di formazio- 2

ne/aggiornamento interno

6) Numero operatori partecipanti alla forma Tutti

zione interna

7) Periodo di svolgimento della Formaziong Da Gennaio ad Dicen

interna bre 2013
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4. OBIETTIVI DIRIGENTESCAPPI ANDREA

RIFERIMENTO DELLA GIUNTA: ENRICO CAMPEDELLI

Attivita produttive (RPP 03.01)
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SCHEDA 1
Dirigente: ANDREA SCAPPI
Obiettivo Titolo: sviluppo dello SUAP TELEMATICO PER L'UNIONEERRE

D’ARGINE

Descrizione: implementazionBuap telematico per I'Unione Terre d’Argine in ség

dimento e di una nuova struttura organizzativa

al’'approvazione del DPR 160/2010. Lo Suap dovrtasd di un disciplinare del proc

e-

Riferimenti RPP

03.01.01 SVILUPPO ECONOMICO E LAVORO

Complessita

Vincoli e condi-
zioni di realizza-
zione

1

Risorse economiche proprie, risorse di terzi, texgia messa a disposizione dalla re|
ne, supporto organizzativo messo a disposizione abvincia, strutturazione della 1
con gli Enti dell’Unione e con gli Enti Pubblici ldéistretta

gio-

Assessore ENRICO CAMPEDELLI
Priorita 1
Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi
Indicatore Valore atteso Valore conseguitc
1) implementazione del sw di back office vbg. 31182
2) utilizzo estusivo di Suaper per l'inoltro de 30/06/14
pratiche del commercio
a. definizione di un disciplinare del procedi- 30/06/14
mento
b. definizione di una nuova struttura di orgahiz- 30/06/14
zazione
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5. OBIETTIVI DIRIGENTE MANTOVANI PATRIZIA

RIFERIMENTO DELLA GIUNTA: GIUSEPPE SCHENA

- Sistemi informativi (da RPP 04.03)



Unione

&
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SCHEDA 1
Dirigente: Mantovani Patrizia
Obiettivo Titolo: DEMATERIALIZZAZIONE

Descrizione
La de-materializzazione dei flussi documentali itoisice un aspetto fondame
tale per la modernizzazione dei processi interla pubblica amministrazior
anche al fine di offrire servizi evoluti a cittadie imprese. Dopo aver attivato
le procedure di nuova generazione che gestiscatmcilmento elettronico (pro-

tocollo informatico, atti amministrativi e portadkel dipendente) potranno essere

de-materializzati i procedimenti previsti dagli icatori di risultato.

Riferimenti RPP

04.03 SIA (Sistema Informativo Associato)

Complessita

1

Vincoli e condi-
zioni di realiz-

Progetto Pluriennale — CONTINUA DAL 2011

zazione
Assessore Giuseppe Schena
Priorita 1
Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi
Indicatore Valore atteso Valore conseguito

N° dei flussi documentali che saranno colleg#&imeno 1 (atti)

al Parer

Flussi che verranno dematerializzati con Almeno 2 (richiesta i-
I'introduzione delle nuove procedure scrizione albo fornitori,

iscrizione ai concorsi
UTdA)

Rendicontazione del
progetto regionaléllegato C
importo del finanziament& 90.000,00.

Rendicontazione nei
tempi stabiliti dalla ca-
bina di regia del Progetf

to

n_
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SCHEDA 2
Dirigente: Mantovani Patrizia
Obiettivo Titolo: Omogeneizzazione degli applicativi e dei sistemi

Descrizione
Prosegue la razionalizzazione degli applicativiutti gli enti del’'Unione delle
terre d’Argine al fine di incrementare I'efficiensducendo i costi di gestione.

Riferimenti RPP 04.03 SIA (Sistema Informativo Associato)

Complessita 1

Progetto pluriennale (continua dal 2011)
Vincoli e condi-
zioni di realiz-

zazione
Assessore Giuseppe Schena
Priorita 1

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore attes?013 Valore conseguito
Gestione Tributi: Stabilizzazione nuovo appliUtilizzo dell'applicativo
cativo da parte di almeno 3 En-
ti

Atti Amministrativi :— Stabilizzazione N° enti con nuovo appli-
dell'applicativo e completamento cativo servizi: Soliera

dell'installazione nell’'ultimo Ente (Soliera) | Utilizzo dell’applicativo
da parte di 4 Enti su 5

Protocollo Informatico: Stabilizzazione N° enti con nuovo appli-
dell'applicativo . start up dell’applicativo in 2| cativo servizi: Carpi e
nuovi enti Unione

Utilizzo dell’applicativo
da parte di 3 Enti su 5




Unione
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2 argine

&

SIT Sistema Informativo territoriale

N° enti con nuovo appli
cativo:
Campogalliano e Novi
Utilizzo dell'applicativo
da parte di 4 Enti su 4

Servizi demografict Stabilizzazione delle
nuove funzionalita (gestione elezioni, gestio
prenotazione on line servizi di sportello, ge-
stione statistiche.)

Utilizzo delle nuove

he funzionalita
dell’applicativo da parte
di 3 Enti su 4

Rendicontazione del
progetto regionale Allegato C
importo del finanziamento € 90.000,00.

Rendicontazione nei
tempi stabiliti dalla ca-
bina di regia del Progetf

to
RilFeDeUr: Startup dell’applicativo al Comu- _
ne di Carpi e di Soliera 2Entisu4
Servizi sociali:implementazione dell'agenda
elettronica 1

Reti e sistemi installazione di un firewall

2Entisub
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SCHEDA 3
Dirigente: Mantovani Patrizia
Obiettivo Titolo: Servizi on line per cittadini

Descrizione

mento degli adempimenti b

urocratici.

Una pluralita di servizi consentiranno ai cittaddii interagire a distanza ¢
I’Amministrazione limitando gli spostamenti e rende piu rapido lo svolg

DN

Riferimenti RPP,

04.03 SIA (Sistema Informativo Associato)

Complessita 2

Vincoli e condi-
zioni di realiz-

Progetto pluriennale

zazione
Assessore Giuseppe Schena
Priorita 1

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréili

Indicatore

Valore atteso

Valore conseguitc

A4

Gestione on line delle pratiche di iscrizione

Almeno 1 (Comune di

all’albo fornitori Soliera)

Rete civica Almeno 1 (Comune di
Novi)

Disposizioni in merito al’Amministrazione a4 Entro settembre 2013

perta (DL 33/2013) 5Entisu5

Gestione prenotazione on line servizi di spof- Aimeno 1 (Comune di

tello — Servizi demografici Carpi)

Sistema informativo digitalizzato utenti servigi 1 (Tutte le scuole

scolastici dell’'Unione)

Sistema web per liscrizioni ai concorsi 1 (Unione)

RilFeDeUr

Messa in funzione de

portale per i cittadini
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SCHEDA 4
Dirigente: Mantovani Patrizia
Obiettivo Titolo: Adempimenti normativi del Codice della Privacy

Descrizione
Predisposizione della documentazione necessariadgmpimenti previsti da
Codice della Privacy:

1. Informative gli interessati o le persone di cui si raccolgowati persot

nali devono essere previamente informate oralmeer iscritto rispel
to alle modalita del trattamento cui sono destinditi:

* la natura obbligatoria o facoltativa del conferirzedei dati;

* le conseguenze di un eventuale rifiuto di rispoader

* isoggetti o le categorie di soggetti ai quali figeersonali possg
Nno essere comunicati o che possono venirne a cemosdn qual
lita di responsabili o incaricati, e 'ambito diffdisione dei dat
medesimi;

» idiritti di cui all'articolo 7,

» gli estremi identificativi del titolare e del respabile. Quando
titolare ha designato piu responsabili € indicéteeno uno di es
si, indicando il sito della rete di comunicazioné&anodalita at
traverso le quali &€ conoscibile in modo agevolkelhieo aggiorna
to dei responsabili.

Fra gli adempimenti normativi del Codice sulla pdy le informative rivestono un ru
lo essenziale, sono oggetto di particolare comtrdél parte del Garante sulla Privacy,

2. Atti di Nomina Affidamento Dati,

3. Atti di Nomina Responsabili ed Incaricati aktaanento.

=

Riferimenti RPP,

04.03 Sistema Informativo Associato

Complessita

Vincoli e condi-
zioni di realiz-
zazione

Progetto pluriennale:

l'impostazione della struttura privacy continua gall1 terminera nel 2013 per

I'Unione e il comune di Carpi)

Assessore

Giuseppe Schena

Priorita




Unione
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2 argine

&

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguitc
Agglornamento deg!l_att_l necessari per le NOEntro il 30/05/2013
mine dei responsabili e incaricati

Aggiornamento degli atti necessari per nomi ,
Affidamento con relative lettere Entro il 30/05/2013

Corsi di formazione per il personale Entro il 31/2Q13.

A4
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SCHEDA 5
Dirigente: Mantovani Patrizia
Obiettivo Titolo: Adempimenti relativi al Disaster Recovery

Descrizione adempimenti normativi e attivita tecniche prewiger istituire il
piano di Disaster Recovery.

La finalita del seguente progetto e quella di atetle misure tecniche e org
nizzative per assicurare all’organizzazione il fonamento del centro elabo
zione dati e delle procedure e applicazioni infdiome dell'intera Unione terr
d’Argine, in siti alternativi a quelli primari/dirpduzione, a fronte di eventi c
provochino, o possano provocare indisponibilitdyrgate.

ja-
a_
e

he

Riferimenti RPP

04.03 Sistema Informativo Associato

Complessita

Vincoli e condi-
zioni di realiz-

Progetto pluriennale:
la conclusione del progetto € vincolata all’atiivae del servizio da parte di

zazione Lepida
Assessore Giuseppe Schena
Priorita 1

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore at{ Valore conseguito
teso
Adozione delle misure tecniche per consolidare ttit
dati:

Accentramento degli application server .
e e N . N Entro il
Unificazione dei file server (dismissione di qudliparti- 31/12/2013

mentali ora funzionanti nei comuni di Soliera e Qagal-

liano)

Conclusione del progettacon la messa in produzione de| Entro il
servizio per tutti i comuni 31/12/2013
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SCHEDA 6
Dirigente: Mantovani Patrizia
Obiettivo Titolo: Gestione Enti post eventi sismici 2012

Descrizione attivita scaturite da esigenze contingenti susigesall’emergenza
post eventi sismici del 20 e del 29 maggio 2012

Riferimenti RPP 04.03 Sistema Informativo Associato

Complessita 2

Vincoli e condi-
zioni di realiz-

zazione
Assessore Giuseppe Schena
Priorita 1
Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréili
Indicatore Valore attes?013 Valore conseguito
Assistenza utenti Novi Assistenza diretta prgsso
la sede

Traslochi degli uffici nel nuovo Municipio Trasloco di tutti i serviz
temporaneo di Novi

Gestione pratiche Rispettare i tempi scan-
diti dalla regione
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6. OBIETTIVI DIRIGENTE ENRICO PIVA
RIFERIMENTO DELLA GIUNTA: GIUSEPPE SCHENA

- Personale (da RPP 04.04)
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SCHEDA 1

Dirigente:

Enrico Piva

Obiettivo

Semplificazione delle procedure di assunzione dekpsonale — Supporto
alle politiche assunzionali

Descrizione:

Il processo assunzionale deve soddisfare i bismgmipazionali dei Settori, siano
essi dell'Unione che dei Comuni aderehé.celerita di questo processo const
una migliore qualita nell’erogazione dei servizieofi. Il progetto vuole com-
pletare quello del 2012, parzialmente non realzzatausa degli eventi sismici.
Descrizione

Approfondimento dell’analisi funzionale rivolta allealizzazione di un software
gestione delle domande di partecipazione al concorssentate mediante comg
zione di apposite pagine on-line.

Implementazione del software.

Consolidamento della sperimentazione dell'autormatione delle procedure ci
corsuali.

Revisione delle procedure concorsuali.

Standardizzazione ed omogeneizzazione delle divietogie di ontratto per
personale, sia in fase di assunzione (contrattivitheéhle, cessione di contratto),
durante la stessa (passaggio a tempo parziakrdetbntratto) da proporre in uso
tutti gli Enti gestiti.

Creazione di nuove banche dati relative alle dotazirganiche, ed agli elenchi ¢
le categorie protette, per tutti gli Enti gestitfiai del monitoraggio del personale
carico e a supporto delle analisi collegate altgpste di politica assunzionale .
Regolamentazione del rapporto lavorativo a tempoigle.

ente

ila-

el-

Riferimenti RPP

04.04.PERSONALE

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzaresmente) 1

\Vincoli e condizioni
di realizzazione

La realizzazione del primo obiettivo &€ subordinaatia programmazione del c(
temporaneo impegno del S.I.A. nella realizzaziosiepdogetti di dematerializzaz
ne previsti per legge.

La realizzazione degli obiettivi collegati alla istimrdizzazione in via generale, p
5 enti gestiti, di elementi collegati alla raccodta al monitoraggio di dati colleg:
alla gestione della dotazione organica e a supptaiie analisi collegate alle proj
ste di politica assunzionale, € subordinata alitanggmento di un comune conce
di “dotazione organica” ed alla verifica congiudtggli strumenti di reperimento ¢
dati necessari

bn-

DO-

Assessore

Giuseppe Schena

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzaedeente) 1

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito

Riduzione dei tempi di protocollazione e reg

strazione candidati

1299
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SCHEDA 2
Dirigente: Enrico Piva
Obiettivo Sportello dei Dipendenti
Assistere i dipendenti dei cinque enti gestiti 'esppletamento delle loro richies
aggiornare e potenziare gli strumenti informatestti via WEB.
Descrizione
Aggiornamento progressivo del personale adibiim gportello in rapporto a nuc
funzioni attivate o ad adeguamento normativo.
Pubblicazione sulla rete intranet aziendale dejuénenti gestiti del Manuale del [
pendente, degli aggiornamenti successivi e defiterimazioni relative alla gestione
del rapporto di lavoro.
Valutazione ponderata delle richieste pervenute@t8llio ai fini di una analisi
Descrizione: fattibilita di una lista FAQ volta ad agevolaradipendente nella fruizione degli i

tuti contrattuali previsti e dei servizi fornitabdSettore Risorse Umane.
Elaborazione di modelli compilabili dirte per richiedere I'applicazione di istit
normativi.

Incremento delle tiplogie di procedure affidate internamente allo Sglar riguards
la raccolta, ed eventuale verifica correttezza tdendi richieste individuali colleg
te a procedure amministrativo/contabili di nuovalmazione o a supporto degli
fici interni al Settore (domande di iscrizione &g®ni, iscrizione al Fondo Paro
autorizzazione ad attivita esterna).

Assistenza al dipendente nell'uso dei nuovi strumieformatici attivati (Kronos
web, Portale del Dipendente) e nella compilazioseform in usoper richieste ¢
presentare al Settore Risorse Umane.

bi

5ti-

uf-

Riferimenti RPP

04.04.PERSONALE

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzaelscente) 2

Vincoli e condizioni
di realizzazione

La realizzazione richiede che propedeuticamei@eealizzata 'omogeneizzazic
delle modalita applicative degli istituti contratunei cinque enti formanti I'Unior
dei Comuni e successivamente un processo di infoome e formazione trasvers
al fine di radicare una comune cultura di gestideierapporti lavorativi.

La realizzazione dell’obiettivonfodelli compilabili on line — creazioni di Foring
subordinato alla programmazione del contemporameegno del S.1.A. nella re
lizzazione dei progetti di dematerializzazione [sg\per legge.

a-

Assessore

Giuseppe Schena

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzeedeente) 2

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito

Percentuale di incidenza delle procedure cf
concludono con l'erogazione del prodotto fii
al dipendente in un tempo superiore 30gg
sull’insieme delle procedure gestite

< 20%
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SCHEDA 3
Dirigente: Enrico Piva
Semplificazione delle procedure di gestione dei rgorti di lavoro (Kro-
Obiettivo nos-web) — Revisione e implementazione modalita apgativo Kronos —
Omogeneizzazione degli istituti contrattuali
Ridurre i tempi di gestione dei giustificativi dssenza, in particolare ridurre i tel
intercorrenti tra richiesta e risposta. Rice i tempi di controllo e chiusura men
dei cartellini presenza. Razionalizzazione dellgpeain uso all’ interno dell’ app
cativo. Omogeneizzazione tra i cinque Enti dediitus contrattuali previsti ¢
CCNL, contrattazione decentrata e normativa vigente
Descrizione
Prosecuzione nel processo di omogeneizzazionglipénti in carico, della gestio|
dei giustificativi previsti da leggi, contratti ¢ettivi e decentrati.
Completamento dell'implementazione di modalita dstipne delle autorzazion
on-line e di applicativi inseriti in Kronos.
Assistenza agli operatori dedicati alla gestion&rminos-Web (gestori ed autoriz
tori) per i Settori non ancora in linea.
Su richiesta dei dirigenti, formazione diretta gieshdenti per I' invio déé richiest:
Descrizione: di autorizzazione on-line tramite Kronos-web.

Assistenza in itinere ad operatori ed autorizzakmonos nelle fasi di avvio e di ¢
stione del programma, sia per la loro attivita phela corretta visibilita delle figu
in dotazione.

Presa in carico e controllo, ove strettamente seces della giustificazione di lay
ratori che, per particolari casistiche, non sarebladtrimenti visibili ai gestori ed
gli autorizzatori che li hanno direttamente in $govnel settore (es. comandi, pe
colari distacchi, Obiettivo Lavoro).

Gestione parte del programma Kronos collegatagaitione delle assenze per
lattia con conseguente travaso dei dati storicisenidsione del programma Geg
Ruolo (attuale archivio storico delle assenze palattia ed infortunio ed utilizza
per il calcolo dei periodi di comporto e di malattidotta). La dismissione di Ges
Ruolo, insieme a quella di GESPER NR, permetteradire fino all’ azzeramenty
canoni di manutenzione dei due gestionali.

Sottoscrizione di contratti collettivi decentratiiiormati tra i 5 Enti gestiti

e-

O-

rti-

ma-

Riferimenti RPP

04.04.PERSONALE

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzaresmente) 3

Vincoli e condizioni
di realizzazione

La realizzazione richiedehe propedeuticamente sia realizzata I'omogeneiang
delle modalita applicative degli istituti contragtunei cinque enti formanti I'Unior
dei Comuni e successivamente un processo di infooma e formazione trasvers
al fine di radicare una comune cultura di gestideierapporti lavorativi

Assessore

Giuseppe Schena

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzeedeente) 2

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito

Tempo intercorrente tra richiesta del dipenc
te e autorizzazione del dirigente

1,599
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SCHEDA 4

Dirigente:

Enrico Piva

Obiettivo

Previsione e controllo della spesa di personale peb enti

Descrizione:

Utilizzo di strumenti informatici facenti parte ¢eelprocedura paghe e stipendi g
ne di adottare una metodologia informatizzata camgia disponibile all'interr]
della suite Perseo, che tenga conto delle singsilgeieze degli enti, eliminan
I'utilizzo esclusivo di fogli excel e agelando, conseguentemente, la consultazit
I'elaborazione periodica oltre a rendere dinamé&arbduzione di informazioni e
port richiesti.

Descrizione

Valutazione delle esigenze dei singoli Enti tenendoto anche delle imputazior
bilancio.

Definizione delle regole di calcolo e attribuziodella spesa.

Predisposizione delle variazioni anagrafiche cderimento anche ad assunzif
cessazioni e modifiche in genere dettate di volteoita da indirizzi di gestione.
Integrazione del bilancio di previsione con il qotlb puntuale della spesa.
Proiezione della spesa ottenuta dalla previsispetio al liquidato.
Sperimentazione della nuova metodologia.

Implementazione definitiva dei processi.

Analisi delle aree di miglioramento e azioni cons=ti.

Riferimenti RPP

04.04.PERSONALE

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzaelscente) 1

\Vincoli e condizioni
di realizzazione

ASsessore

Giuseppe Schena

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzeedeente) 1

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito

Giornate medie dedicate alla predisposizior

[ fi-

ra-

un singolo “budget” di previsione 899
Giornate medie dedicate alla predisposizior
del singolo “budget” di verifica e comparazis 4 g9

ne in corso d’anno
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SCHEDA 5
Dirigente: Enrico Piva
Obiettivo Costituzione unico database gestionale per rapporé termine del Comu-
ne di Carpi
Recupero con migrazione dei dati ante 2000 relativapporti lavorativi a tempo de-
terminato del Comune di Carpi da archivio estemAates “GesperNR” alla “Sui
Perseo - gestione del personale”, finalizzata @dstituzione di un unico ddiast
gestionale e contestuale eliminazione della doppiione e imputazione delle |in-
formazioni.
Descrizione: Descrizione

Analisi delle informazioni contenute sul databasemo.

Analisi delle informazioni necessarie per poterdanfluire i dati sulla Suite Perse
Formulazione delle relative tabelle di comparazi@inalizzate alla migrazione (
dati.

Popolamento delle anagrafiche - rapporti lavoratalla “Suite Perseo”.
Consultazione e report dall’'unico database.

Riferimenti RPP 04.04.PERSONALE

o

Complessita (a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzaelscente) 2

Vincoli e condizioni
di realizzazione

Assessore Giuseppe Schena

Priorita (a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzeedeente) 2

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito

Migrazione dei dati —tempi di analisi e conv;

. Entro 30-11-2013
sione

Tempi di inserimento mensile rapporto lavo

tivo in Gesper NR 1-299
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SCHEDA 6
Dirigente: Enrico Piva
Obiettivo Dematerializzazione fascicolo personale - Comune @Giarpi dipendenti a
tempo indeterminato — 1’ fase
Popolamento dei dati ante 2000 relativi ai rapplastorativi dal fascicolo cartac
del personale a tempo indeterminato del ComuneadpiGiella “Suite Perseo - (
stione del personale” finalizzata al completamehttutte le informazioni giuridice
contabili e alla redazione di certificazioni nesarge per qualsiasi utilizzo.
Descrizione
Formazione sulla metodologia di compilazione fodf utilizzabili per importar
Descrizione: nella “suite Perseo” le informazioni gidiche attraverso I'applicativo “perseo.co

fornito gratuitamente da Cedaf (ditta fornitricdl@&uite Perseo).
Analisi delle codifiche necessarie per poter farfleore i dati sulla Suite Perseo.

Rilevazione di tutte le informazioni dal singolsé€icolo cartaceo per la compilazi

ne del “foglio xIs”.

Popolamento delle anagrafiche-rapporti lavoratelian“Suite Perseo” tramite “p¢

seo.conv”.
Verifica e congruenza dei dati inseriti.

je-

o
1

PI-

Riferimenti RPP

04.04.PERSONALE

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzaelscente) 2

Vincoli e condizioni
di realizzazione

Assessore

Giuseppe Schena

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzeedeente) 2

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito
1’ step compilazione e caricamento del “file
xIs” relativo ai dati dei primi 5 fascicoli asse 31-10-2013
gnati a ogni gruppo di lavoro
2’ step compilazione e caricamento del “file
xIs” relativo ai dati di ulteriori 10 fascicoli as 31-12-2013

segnati a ogni gruppo di lavoro

3’ e successivi step compilazione e caricar,
to del “file xIs” relativo ai dati di almeno uk
riori 10 fascicoli assegnati a ogni gruppo di
VOro

Anni 2014/2015 con
cadenza Timestrale
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SCHEDA 7

Dirigente: Enrico Piva

Obiettivo Semplificazione delle procedure di comunicazione diaai fini retributivi
Miglioramento delle funzionalita applicative delfdormazioni rilevate su “Krono
rilevazione presenze / assenze verso la gestidrnieute/a / contabile “Payroll” el
trambi facenti parte della “Suite Perseo — gestuglepersonale”, finalizzata alla r
glior gestione informatizzata delle informazioni.
Descrizione
Formazione sulla metodologia di uso della funziahdrasferimato dei dati inseri

- . in Kronos a Payroll.
Descrizione:

Utilizzo della nuova funzione e abbandono dellacpdente modalita di comunit
zione mediante Kroreport.mdb x Unione Terre d’Aggi€omune di Carpi e Con
ne di Campogalliano.

Estensione dell'uso della funzione ai restanti Conali Novi e di Soliera in sostit
zione di comunicazioni mensili tramite fogli di xIs

Implementazione costante per nuovi giustificativpesenza-assenza e voci retr
tive.

|

ca-
u-

bu-

Riferimenti RPP

04.04.PERSONALE

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzarelsmente) 3

Vincoli e condizioni
di realizzazione

Assessore

Giuseppe Schena

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzaedeente) 3

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito

Tempi di trasferimento/caricamento mensilg
dati per Unione, Comune di Carpi

2 ore per ente

Tempi di trasferimento/caricamento mensilg
dati per Comune di Novi, Soliera e Campo 1 ore per ente

liano
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SCHEDA 8

Dirigente: Enrico Piva

Obiettivo Ottimizzazione gestione dati giuridico-economico
Ottimizzare la gestione dei dati connessi a vasiazigiuridica del rapporto lavora
vo rilevanti ai fini economici e alla redazione ldadenunce mensili agli Istituti pre
videnziali, finalizzata ad un unico inserimentol’d#lormazione con riduzione del
tempo lavoro.
Descrizione

Descrizione: Analisi e determinazione dei giustificativi di asga utilizzati nell’applicativo Krt

nos (presenze e assenze) validi sia ai fini gicirthe economici (applicativo Gi
ridico e Payroll — parte contabile).

nicazione con doppio inserimento dati.
Implementazione costante per nuovi giustificativpresenza-assenza validi per
trambe le funzioni.

Riferimenti RPP

04.04.PERSONALE

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzarelsmente) 2

\Vincoli e condizioni
di realizzazione

Assessore

Giuseppe Schena

c v

Applicazione della nuova funzione e abbandono deeedente modalita di comu-

en-

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzeedeente) 2

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito

Tempi di inserimento dati mensile

4 gg per il 2013
2 gg per il 2014
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7. OBIETTIVI DIRIGENTE FREGNI PAOLA
RIFERIMENTO DELLA GIUNTA: ENRICO CAMPEDELLI

- Ambiente (da RPP 01.01)
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SCHEDA 1
Dirigente: arch. PAOLA FREGNI
Obiettivo Affidamento della gestione del Centro per 'Educas all’Ambiente e alla
Sostenibilita (CEAS) per gli aa.ss. 2013-2014 e42P015.
Descrizione
Il 31.07.2013 giungera a scadenza la convenziogente con la ditta affidatal
della gestione del CEAS, gia prorogata per I'ancmastico appena concluso, a
guito della situazioa di emergenza conseguente al sisma del maggig 20jund
necessario procedere con l'affidamento della gestidel servizio con decorrel
16.09.2013, per consentire I'avvio delle consuétigitd con I'inizio dell’anno scc
lastico 2013-2014.
Descrizione: La struttura da destinare a sede del Centro SetelZParco Ecd-ecnologico in vi

Remesina é stata completata; a seguito del sisimaafygio 2012, tuttavia, é st
destinata ad altri usi e non € stato possibilézzsie gli allestimenti interni ed es
ni funzionali all’uso previsto.

In corso di vigenza del nuovo appalto CEAS, si teahy anche tramite estensi
del contratto stipulato con la ditta affidatari@pbortunita di attivare forme di ¢
stione unitaria e coordinata del CEAS e del Ce8&uovizi per ottimizzare le risor
economiche e umane disponibili.

Riferimenti RPP

Programma: 01 TERRITORIO — Progetto: 01.01 AMBIENTE

Complessita

1

\Vincoli e condizioni
di realizzazione

Disponibilita di risorse economiche a bilancio petivo.
Disponibilita di risorse umane interne al settod altri settori (A3 — Ufficio
contratti) da impiegare nella preparazione delleudrentazione di gara.

Disponibilita delle ditte operanti nellambito dellucazione ambientale ne

territorio regionale a partecipare alla selezioeeljaffidamento del servizio|.

se-

er-

Assessore

Enrico Campedelli — Assessore alle Politiche Terali e Infrastrutture,
Ambiente, Attivita Produttive dell’Unione Terre digine

Priorita

1

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito

Rispetto dei termini previsti per I'affidament
della gestione (coincidenti con I'avvio dell’a 16/09/2013

2013-2014)
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2 argine

&

SCHEDA 2

Dirigente:

arch. PAOLA FREGNI

Obiettivo

Affidamento gestione dei servizi di tutela e colitralella popolazione felini
nel territorio dell’Unione delle Terre d’Argine a$sociazioni di volontariat
zoofile per il biennio 2013-2015.

O

Descrizione:

Descrizione

| Comuni ora in Unione delle Terre d’Argine, dald20hanno svolto in forma as
ciata le funzioni di gestione del gattile e delbdonie feline presenti sul territorio
quattro comuni.
I quattro comuni hanno scelto fin dall'inizio difidfare la gestione del gattile di !
Bertuza e delle colonie feline ad associazioni di voldata aventi finalita zoofil¢
sia per contenere le spese di gestione, sia paniy@ un maggior benessere ag
nimali.

I131.12.2012 e scaduta la convenzione vigentd'asaociazione affidataria (Assc
ciazione Protezione Animali Carpigiana), prorodata al 30.06.2013, in attesa
dell’'approvazione del bilancio di previsione.

L'obiettivo & di mantenere una forma di gestione ehda il coinvolgimento esclu
vo delle organizzazioni di volontariato epkrfezionare le procedure di affidame
conseguenti.

Nella nuova convenzione sara prevista anche I'esece del servizio di recupg
animali incidentati 24h/24h ai sensi dell’art. 3lld Legge 29.07.2010 n. 120 “|
sposizioni in materia di sicurezza stradale”. Ritio & stato previsto un increm
to del rimborso spese riconosciuto all’Associaziohe sara selezionata

Riferimenti RPP

Programma: 01 TERRITORIO — Progetto: 01.01 AMBIENTE

Complessita

(a cura del Dirigente - Opzioni 1 2 3 a valenzarelsmente) 1

VVincoli e condizioni
di realizzazione

Disponibilita di risorse umane interne al settod altri settori (A3 — Ufficio
contratti) da impiegare nel progetto.

Disponibilita delle organizzazioni di volontarisgpartecipare alla selezior]
per l'affidamento.

e

Assessore

Enrico Campedelli — Assessore alle Politiche Teriali e Infrastrutture,
Ambiente, Attivita Produttive dell’Unione Terre digine

Priorita

(a cura dell'Assessore - Opzioni 1 2 3 a valenzaedeente) 1

Indicatori di risultato (misurabili e/o riscontréibi

Indicatore Valore atteso Valore conseguito

Rispetto dei termini previsti per I'affidament

della gestione

01/08/2013




