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2° Forum

Lunedi 12 Dicembre 2022
Sala Consiglio - Piazza Martiri, 41012 Carpi

1 . spe rimentazione Rete Welfare Aziendale-Territoriale
Unione delle Terre

Portale Servizi Welfare Aziendale-Territoriale d'Argine

Campogalliano, Carpi, Novi di Modena, Soliera

dell’'Unione delle Terre d’'Argine
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Rete Welfare Aziendale-Territoriale

Unione delle Terre
o d'Argine
Campogaliano, Carpl, Novi di Modena, Soliera

2° Forum 2022
Presentazione sperimentazione

Portale Servizi di Welfare Aziendale Territoriale
90 servizi di Welfare a "Km0", 50 tipologie, 40 organizzazioni del lerrilorio

Lunedi 12 Dicembre

Ore 17.30 - 19.30

Sala Consiglio Comunale | via Pio Alberto, 81 | Carpi (Mo)
Programma

17.30 - Introduzione-saluti:
Tamara Calzolari
Assessore al Sacia e, Comune di Carpi,
ger conto dei Comuni Jrione Terre d'Argine (Campogalliano, Carpi, Novi, Solierz)

17.40 - La sperimentazione del Portale Servizi di Weltare a KmQ
della Rete Welfare Aziendale-Territoriale tra 1° e 2° fase di sperimentazione.
Walter Sancassiani - Fccus Lab s Benefit B Corp — coordinamento tecnico Rete

16.00 -~ Pratiche di Wellare Aziendale nel territorio delle Terre d'Argine
Alcune testimcnianze di Welfare Aziendale di imprese locali aderenti alla Rete:

Buone Pratiche di Welfare Aziendale in altri territori
L'esperienza Save The Duck Spa B Cormp - Silvia Mzzzanti — Sustainabilty Manager

16.45 - Domande-confronto partecipanti

1€.00 - Conslderazionl finall
Igor Tarufli—- Assessore al Welfare | Regions Emilia-Romagna (v a remoto)

1€.30 - Conclusioni
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Benvenuto nella Rete del
Welfare Aziendale-
territoriale dell’Unione delle
Terre d’Argine
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La rete del Welfare Aziendale-territoriale dell'Unione delle Terre d’Argine
raccoglie 10 aree di servizi di Welfare, 80 Servizi e 22 fornitori
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Obiettivo del Portale:
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- Facilitare lI'incontro tra domanda e offerta
Benvenuto nella Rete del

di servizi di Welfare Aziendale-Territoriale Welfare Aziendale-
. . . . territariale dell’'Unione delle
a KmO per i dipendenti delle aziende Terre d'Argine

aderenti alla Rete.
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- Sperimentare un accesso Digitale ai Servizi
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- Valorizzare i servizi esistenti del territorio per il Come possiamo aiutarti?
benessere delle persone | |

- Rafforzare le politiche sociali pubbliche e le azioni di
Responsabilita Sociale delle imprese

Caratteristiche del Portale in sintesi: ey Bl [imiciope OO Wil [seririin
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mld 13 Mm raccoglie 10 aree di servizi di Welfare, 88 Servizi e 36 fornitori
aziende educazione,

Welfare
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M
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Servizi offerti per Aree

10 macro-aree, che a loro volta rispondono a bisogni specifici.

Servizi offerti

Seleziona un‘area di servizio per accedere al servizi locali:

© ©

Servizi pratiche Servizi Salva- Servizi Sanitari Servizidicurae Attivita ricreative-
Tempo integrativi benessere alla culturali
persona/famiglia

&

Educazione Prodotti Territorio Pari Opportunita Servizi per Altri servizi del
gestione COVID territorio
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Aziende aderenti dalla prima edizione

o r o ! . « o) o

. , 2 ANGELOPO ANC S ¥ Ycmb
Aziende aderenti SINCE 19049 (o e

Aziende del territorio di
grandi, medie e piccole

£ emmegi | emmegisoft
dimensioni
che hanno scelto di aderire al
Portale per offrire servizi di
‘ = SOCIEIA COOPERATNG
Welfare integrativo e locale GRANgAROI.o LIU.JO G“B“;Aﬁ'ﬁ'

ai loro dipendenti.

transmec‘# TWIN-SET V©llép

Voilap V©ilép
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Mappatura organizzazioni del territorio
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Fasi e attivita

Processo 1° sperimentazione

Co-progettazione di Servizi di Welfare Aziendale/Territoriale

Coordinamento tecnico

focuslab

faclitating sustainable innovation® @

Portale servizi di Welfare Aziendale-Territoriale

1. Ricerca | 2. Engagement > 3. Portale > 4. Promozione > | 5. Sperimentazione > |6. Valutazione > | 7. Diffusione
Carpi
Mappatura Catalogazione: Predisposizione Forum Richiesta & fornitura s i
o ; - woy Gl Forum
territoriale > Bisogni tecnica intercomunale servizi di Welfare .

" et intercomunale
organizzazioni > Servizi Portale - Presentazione i
offerenti servizi . Portale Focus group Presentazione
nei 4 Comuni e > Aree digitale Dipendenti > < Fornitori imprese pubblica risultati

loro
10 Aree di Welfare
90 Servizi

50 tipologie

Ingaggio
imprese Comuni

o,

am| ¥,

- Testimonianze

Imprese aderenti

Comuni

Terzo Settore /
No Profit

Focus group
Terzo Settore

sperimentazione e
attori coinvolti

- Testimonianze

el

= o 2. ¥
- E . X0 S A #
° . aav
Tempi: Da Gennaio 2022 > Febbraio Marzo - Aprile Maggio Giugno Luglio Agosto Settembre (l\)lgc\(/)ebnrwek;re Dicembre

Riferimenti strategici di Sostenibilita: ey 9

17 Goals Agenda 2030 ONU _4//\.

5“!!“‘
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@ PERCORSIDI

% Secon
esss Welfaree.

1]
ol

do ISCRIVITI ALLA NEWSLETTER

PRIVATI v PARTISOCIALI v TERZO SETTORE v GOVERNILOCALI v PRIMOWELFARE ¥ RAPPORTI v PROGETTI v FOCUSTEMATICI v SERIE v

[E] Formati:  Agenda RassegnaStampa Pillole Interviste ~Segnalazioni Recensioni Opinioni Inchieste ~Working Paper  Studi  Second Welfare

AGENDA Rete Welfare Aziendale-Territoriale
Portale Servizi di
Welfare Aziendale-
Territoriale: B
presentazione della o , . o
N . Il Portale Servizi di Welfare Aziendale-Territoriale & nato due anni fa grazie alla
SperlmentaZIone coordinazione di Focus Lab e la promozione dell'Unione dei Comuni delle Terre

d'Argine (ve ne avevamo parlato qui). Il progetto nasce con lobiettivo di migliorare
lincrocio tra domande e offerta di welfare integrativo nei Comuni di Campogalliano,
A Carpi si terra la presentazione dei risultati della Carpi, Novi di Modena e Soliera.
sperimentazione realizzata dall'Unione dei
Comuni delle Terre d'Argine per migliorare

Liniziativa si rivolge ad imprese ed organizzazioni del territorio e attualmente

TIincrocio tra domande e offerta di welfare propone 90 sevizi offerti da 40 organizzazioni, a cui aderiscono 13 aziende di diversi
integrativo. settori industriali dell'Unione.
12 Dicembre 2022 Lunedi 12 dicembre saranno presentati i risultati delle sperimentazione del Portale di

welfare aziendale-territoriale, avviata sei mesi fa. La presentazione si terra a Carpi,
presso la Sala del consiglio Comunale, alle ore 17.30. Per partecipare all'iniziativa sara

<

dand. |

sufficiente iscriversi una mail a dargine@gmail.com.

Visualizza il programma

Contatti Cosa facciamo Aree tematiche Formati Link utili
Sede legale Ricerca Privati Agenda Cookie Policy
Via Melchiorre Gioia, 82 Informazione Parti Sociali Rassegna Stampa Privacy Policy
20125 Milano Formazione Terzo Settore Pillole Copyright

Accompagnamento Governi locali Interviste
Sede istituzionale Primo Welfare Segnalazioni
Dip.to di Scienze Sociali e Politiche Rapporti Recension
Universita degli Studi di Milano Progetti Opinioni
Via Conservatorio, 7 — 20122 Milano Focus Tematici Inchieste

Serie Working Paper
Studi

Second Welfare

n n E n Fatto con ¥ da TechSoup

©2011-2022 Percorsi di secondo welfare CF./PIVA 12190210968 Testata iscritta al Registro dei Giornali e Periodici del Tribunale di Torino (n. 16, 4 luglio 2015)
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Risultati valutazione
Servizi del Portale usati
- Dipendenti

- Imprese
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Risultati indagine
| punto di vista dei dipendenti



Rete Welfare Tel"ritOI"ia|e-AZienda|e Coordinamento tecnico B

Unione delle Terre - = S ———— focuslab2 (g
a d'Argine @ @ é e SRegione Emilia-Romagna e g

Campogallianc, Carp, Mov ¢ Modena, Soliera

Dipendenti Totale Dipendenti
partecipanti alla Survey

Azienda del rispondente

69

Garc Spa
64%
43 .
Vivere Donna
1%
° Voilap Digital
Accento Societa Cooperativa Sociale
\ 1%
Garc Ambiente Spa SB A“QGJO Po
21% 1%
14 Emmegisoft Srl

1%
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Questionario per dipendenti

Reggiolo
i resi - 3%
Comune di residenza del rispondente
Reggio Emilia
4% / Rio Saliceto

s 4%

"Navi di ModEk Soliera

4%
Modena
9% | Fiorano Modenese
' Castrezzato (bs)
Suzzara
Mirandola

Castello d'argine
/ Porto Mantovano
Sassuolo
Campogalliano
Formigine
Pesche

Campagnola Emilia
3%
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Monitoraggio utilizzo portale Welfare Aziendale-Territoriale delle Terre d’Argine

= Periodo: 31 maggio - 25 novembre 2022

Lato imprese - dipendenti

m LiuJo

“ GARC Spa

m Coop BILANCIAI
Twin Set
Voilap Holding

® Emmegi Spa

= Voilap Digital Srl
® Emmegisoft srl
m Angelo Po

m CMB

Numero di dipendenti, categorizzato per aziende, che hanno effettuato richiesta di informazioni sull’erogazione di un servizio.
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Lato servizi

Prodotti Territorio

m Servizi di cura e benessere della
persona/famiglia

m Servizi pratiche

® Servizi sanitari integrativi

m Attivita ricreative-culturali

m Servizio salva-tempo

- Educazione\formazione

Dettaglio con percentuali delle macro-aree in base alla richiesta di servizi.

Certified

Coordinamento focuSIab @

tecn ICO fac li'ating sustainable innovation ® @  cororation

NB. Alcuni servizi
rientrano in piu di due
categorie

Prodotti del
territorio

N Servizi di cura

e benessere
alla persona e
famiglia

Servizi salva-
tempo




Rete Welfare Territoriale-Aziendale

E Unione delle Terre
' H Certified
9 dArgine Cooamamente. fo cuslab
Campogalliane, Carp, Mov ¢ Modzana, Soliera teCNICO ¢ iating sustainable innovation ® @

Lato servizi

Monitoraggio servizi
mCorso per barrbini
mServiz ci Pulizia — Giardinaggio - Piccole
Manutenzioni
= Visite ginecclogiche 2 osteriche
mformazpre prot2ssionak
mNeeda: il primo asio nda en demand
mBuccia agricoltura biod namica
mCentri Estvi
mNutrizionista Daniela Vincenzi
= Patronalo
Bisuo$3 — Il Prato del Gusto
mOrto Condivisc - “Cerletto”

=Pilatles, Ginrastica Posturale Nord ¢ Walking

mCassette frutae verdua

0 2 4 5 8 10 12 14 16
Cassette frutta
Dettaglio con numero di servizi maggiormente richiesti. Nutrizionista € verdura .
) 14 Servizi di Pulizia/
Daniela T . o
i . Giardinaggio/Piccole
Vincenzi

5 Manutenzioni




Rete Welfare TerritOI"ia|e-AZienda|e Coordinamento tecnico

Unione delle Terre - - focuslabs
a o d'Argine Q @ é e Echione Emilia-Romagna S e g

Campogallianc, Carpl, Mov ¢ Modana, Soliera

Questionario per dipendenti

Servizi effettivamente utilizzati da dipendenti Grado di Soddisfazione

100%
Servizi Pratiche |Servizi salva-tempo risposte
50% 50%
Soddisfatto

Area danni alla Servizi di Pulizia-
salute Giardinaggio-
Piccole

Manutenzioni
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Questionario per dipendenti

Valutazioni generali

Utilita

Qualita dei servizi

0 7,5 15 22,5 30

B Scarso B Sufficiente Buono B Molto buono
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Questionario per dipendenti
Suggerimenti per migliorare |'utilizzo del portale

22

16,5

5,5

Piu servizi Altri sconti Piu categorie di servizi
applicati ai servizi
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Questionario per dipendenti

In quali aree implementare i servizi

Attivita ricreative-culturali
Servizi di cura e benessere 10%

alla persona/famiglia
19%

Servizi sanitari integrativi
33%

Educazione
5%

a4
/

Altri servizi del territorio
5%

Prodotti territorio
14%

_ Pari opportunita

14%
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Risultati indagine

I punto di vista dei
Responsabili Risorse Umane
Imprese aderent
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Questionario per HR

Servizi effettivamente utilizzati da HR Grado di Soddisfazione

Servizi salva-tempo |
100% | Soddisfatto

v

Servizi di Trasloco e Trasporto
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Questionario per HR

Suggerimenti per migliorare |'utilizzo del portale

2,25

0,75

Piu servizi Altri sconti Piu categorie di servizi Valutazione della
applicati ai servizi qualita dei servizi offerti
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2 Focus Group
Valutazioni in sintesi

Imprese (HR) e Organizzazioni offerenti

e In generale poca comunicazione interna verso i Dipendenti
e Altri sondaggi contemporanei

e Contatti diretti dipendenti vs. Fornitore

e Timori su Privacy

e Abitudini consolidate

Suggerimenti

e Continuare la sperimentazione per avere altro tempo per consolidare conoscenze e pratiche

e Newsletter periodica con testimonianze concrete di dipendenti e dei vantaggi avuti tramite il Portale
(Story-Telling)

e Presentazione a rotazione dei servizi offerti sulle varie aree di Welfare

e Rafforzare i vantaggi e le convenienze del Portale come aggregatore di servizi di Welfare per il
territorio

e Ridurre i Servizi e aggiornarli in funzione dei nuovi bisogni che emergono dal territorio

e Maggiore comunicazione sia all'interno delle aziende che da parte delle organizzazioni offerenti
rispetto al Portale
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Opportunita / Vantaggi trasversali per singoli

Stakeholder

Vantaggi per Dipendenti

- Risposte a bisogni di
supporto con servizi di
dedicati

- Possibilita di accedere a
servizi con sconti

- Facilita di accesso e
contatto con fornitori

- Maggiore benessere

- Piu qualita della vita

Vantaggi per Imprese

- Possibilita di aggregare
la domanda di servizi

- Vantaggi nell’acquisto
dei servizi

- Offerta aggregata di
servizi di Welfare a Km0
anche senza piattaforme

- Possibilita di accedere a
servizi con sconti

- Qualita clima di lavoro
- Benessere dei dipendenti
- Azione di RSI/CSR

Vantaggi per
organizzazioni che
forniscono servizi di
Welfare Aziendale

- Possibilita di accedere
ad una platea di ca.
10.000 dipendenti delle
aziende della Rete

- Aggregazione della
domanda

- Ampliamento della
gamma di servizi di
Welfare

- Innovazione gestionale

Coordinamento tecnico

faclitating sustainable innovation -

Vantaggi per il Comune

- Ampliare la gamma di
Servizi di Welfare per
bisogni social
diversificati

- Valorizzare i vari servizi
esistenti di Welfare del
Comune pro dipendenti
imprese e pubblici

- Integrare azioni di
Welfare pubblico e
Aziendale Innovazione
nella Governance delle
politiche sociali

e
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Testimonianze imprese
Mix servizi Welfare aziendale-territor

CMB
Coop Bilanciai
Save The Duck B Corp



